Servico Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

PREGAO ELETRONICO CFMV N2 90016/2025:

CONTRATANTE (UASG): 389185

OBIJETO: Contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo
de Clube de Beneficios e Vantagens, a ser oferecida aos profissionais médicos-
veterindrios e zootecnistas, pessoas fisicas, registrados e quites com suas
obrigacdes pecunidrias, bem como aos empregados do Conselho Federal de
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Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

PREGAO ELETRONICO CFMV N2 90016/2025
(Processo Administrativo Eletrénico SUAP n2 0110021.00000126/2024-58)

Torna-se publico que o CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA VETERINARIA — CFMV,
por meio do seu Agente de Contratagao, designado pela Portaria CFMV n2 34, de 31 de janeiro
de 2025 e Portaria n2 43, de 7 de fevereiro de 2025, sediado no SIA Trecho 06. Lotes 130/140,
Brasilia-DF, CEP: 71.205-060, realizard licitagio, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instru¢do Normativa
Seges/ME n? 73/2022, da Lei Complementar n2 123/2006 e demais legislacdo aplicavel e,
ainda, de acordo com as condig¢des estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 25/09/2025
Horario: 10h (horario de Brasilia-DF)
Local (link): Portal de Compras do Governo Federal
) https://www.gov.br/compras/pt-br
Cdédigo UASG: 389185
1. DO OBIJETO
1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para fornecimento de

plataforma de Gestao de Clube de Beneficios e Vantagens, a ser oferecida aos profissionais
médicos-veterindrios e zootecnistas, pessoas fisicas, registrados e quites com suas obrigacdes
pecunidrias, bem como aos empregados do Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV).

1.2. A licitacdo serd realizada em item Unico, e o valor a ser considerado para o envio das
propostas sera o contido na pesquisa de precos formal, constante do Anexo Il do Edital.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no
Portal de Compras do Governo Federal (ComprasGov) e as especificacdes constantes deste
Edital, prevalecerdo as constantes do Edital.
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2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br)

2.2, Os interessados deverdo atender as condi¢Oes exigidas no cadastramento no Sicaf
até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu home, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacado, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

2.6. N3o poderdo disputar esta licitacdo:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da
licitacdo;

2.6.3. empresas estrangeiras que ndao tenham representacao legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

2.6.5. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
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2.6.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi
imposta;

2.6.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n?
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.7. N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lei n? 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.6 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.6.4 e 2.6.5 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacao, de execucdo da licitacdo ou de gestdao do contrato, desde que
sob supervisao exclusiva de agentes publicos do drgado ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
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2.11. Odisposto nos itens 2.6.4 e 2.6.5 ndao impede a licitagdo ou a contratagao de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo,
nas contrata¢des integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagbes e contratagGes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.

2.13. A vedacgdo de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até adatae o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do
sistema, que:

3.2.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e
gque cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da
Constituicdo Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
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3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de
2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.5. Ndo podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts.
42 a 49 da Lei Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.5.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.5.2. que sejafilial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica
com sede no exterior;

3.5.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou
seja sécia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos
da Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

3.5.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de

outra empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida
lei;

3.5.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa
juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
gue trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

3.5.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.5.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.5.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa econ6mica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos,
valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitaliza¢cdo ou de previdéncia complementar;
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3.5.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-
calendario anteriores;

3.5.10. constituida sob a forma de sociedade por agdes.

3.5.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do
servico, relacdo de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.

3.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.2 ou 3.4 sujeitara o licitante as
sanc¢Oes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica.

3.8. N3do havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos
orgaos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes
no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou
de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor mensal (considerando a estimativa de usuarios cadastrados) e valor
anual estimado, conforme pesquisa de precos formal constante do Anexo Il do Edital.

4.2, Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacado vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicGes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de
Referéncia/Projeto Basico, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
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utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucado
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.8. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacgao.

4.9, Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitages publicas;

4.10. Caso ocritério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os
precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacao
pelo Conselho Federal de Medicina Veterindria e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdao; ou condenagao dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do
contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES
5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por

meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

BB O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
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5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferen¢a de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir
a melhor oferta devera ser de RS 0,01(um centavo).

5.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. Serd adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “ABERTO”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.10.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracao de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessdo publica.

5.10.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.10.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os
lances conforme a ordem de classificacdo, sem prejuizo da aplicacdo da margem de
preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

5.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocacgdes.

5.10.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

Conselho Federal de Medicina Veterindria Cme@Cme.gOV. b r - WWW. Cme.gOV. b r

290016/2025

PREGAO ELETRONICO CFMV N

Pagina 11



Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

5.14. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da
licitagdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos
lances.

5.15. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacao.

5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.17. Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos
termos do art. 26 da Lei 14133/21.

5.17.1. Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou

adicional, caso a proposta de menor prego nao tenha por objeto produto ou servico
contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente indicara as
propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial de preco, pela ordem
de classificacdo, para fins de aceitacdo pelo Pregoeiro.

5.17.2. Nestas situacOes, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de
preferéncia normal ou adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada
em primeiro lugar.

5.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se
enguadre nas vedacdes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n? 14.133, de 2021. O sistema
identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

5.18.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia,
apenas poderdo se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §99, |, do
Decreto n.2 8538, de 2015).

5.18.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no prego ofertado
pela fornecedora classificada em primeiro lugar em razao da aplicacao da margem de
preferéncia.
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5.18.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o
direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunicag¢ao automadtica para tanto.

5.18.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até
5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.18.7. A obtengao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de
realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte.

S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre

lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20.

Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera

aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;

5.20.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei?;

2 Nota explicativa: A definicdo objetiva dessa hipdtese ainda se acha pendente de regulamentagdo.
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5.20.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.20.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

5.21. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

5.21.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagcdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
gue este se localize;

5.21.2. empresas brasileiras;

5.21.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

5.21.4. empresas que comprovem a prdatica de mitigacdo, nos termos da Lei n?
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do
licitante vencedor ocorrera por sorteio3, em ato publico, para o qual todos os licitantes ser3o
convocados, vedado qualquer outro processo.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para
a contratacdo, o Pregoeiro poderd negociar condicbes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido pela Administracao.

5.23.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

3 Nota explicativa: Com base no Acorddo TCU n2 723/2024, incluiu-se o sorteio como ultimo critério de desempate. Nos
termos do § 22 do artigo 28 da IN SEGES/ME n2 73, de 2022, incluido pela IN SEGES/MGI n2 79, de 2024.
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5.23.3. Oresultado da negociagao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.23.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO
6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n2 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢dao que impeca a participa¢cdo no certame ou a
futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.2.

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes).

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes).

6.1.4. Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

6.1.5. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQS).

6.1.5.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a
substituicdo das consultas nos itens 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 e 6.1.4 acima pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.
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6.2.1. A consulta no CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n? 8.429, de1992,
também ocorrerd no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se
houver, por forca do art. 12 da citada lei.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

6.3.2. O licitante serad convocado para manifestacao previamente a uma eventual
desclassificagao.

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condigdo de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de
preferéncia, o Pregoeiro verificard se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

6.4.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para
fazer jus ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas,
para fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

6.5. Verificadas as condicOes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto
e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital
e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de
setembro de 2022.

6.6. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. contiver vicios insanaveis;

6.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia/Projeto Basico;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;
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6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.8. Ainexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, sé serd considerada apds
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

6.8.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para
gue a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacado de Pregos elaborada
pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicGes na forma do Simples
Nacional, guando ndo cabivel esse regime.

6.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.
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7. DA FASE DE HABILITAGAO

1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serao exigidos para
fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133/2021.

7.3. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma
da lei.

7.4. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.5. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos:
Nivel | — Credenciamento; Nivel Il — Habilitacdo Juridica; Nivel lll — Regularidade Fiscal e
Trabalhista Federal; Nivel IV — Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal; Nivel V —
Qualificacdo Técnica; e Nivel VI — Qualificacdo Econémico-Financeira.

7.5.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

7.5.2. Destacamos a exigéncia referente a qualificagdo técnica, conforme os itens
9.28 2 9.32 do Termo de Referéncia

7.5.3. Além disso, ressaltamos a necessidade de apresentacdo das declaragdes
especificas, conforme o modelo constante no Anexo IV do Edital.

7.6. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
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7.6.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

7.7. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades
emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

7.7.1. Os documentos exigidos para habilitacao que nao estejam contemplados no
Sicaf serdao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas)
horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagcao do Pregoeiro.

7.8. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.8.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.9. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 7.7.1, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a
apresentacdao de novos documentos de habilitacdo ou a complementacdo de informacdes
acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 horas, para:

7.9.1. a afericdo das condi¢des de habilitacao do licitante, desde que decorrentes
de fatos existentes a época da abertura do certame;

7.9.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

7.9.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pelo licitante;

7.9.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratdrio
expedido por érgao ou entidade cujos atos gozem de presuncao de veracidade e fé
publica.

7.10. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacdo.

7.11. Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro ou comissdao de contratacao
poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.
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7.12. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.7.1.

7.13. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

7.14. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas
de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contrata¢do, e ndo como condi¢do para
participacdo na licitagao.

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1. Apds a homologacado e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado
termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair
o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

8.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera:

8.3.1. encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, a contar da data de seu recebimento;

8.3.2. disponibilizar acesso a sistema de processo eletrénico para que seja
assinado digitalmente, devidamente reconhecido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-BRASIL, em até 3 (trés) dias Uteis; ou

8.3.3. outro meio eletronico, assegurado o prazo de 3 (trés) dias Uteis para
resposta apods recebimento da notificacdo pela Administracao.

8.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

8.4.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negdcios ali estabelecida as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 2021;

8.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;
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8.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas
nos artigos 137 e 138 da Lei n? 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da
Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

8.5. Os prazos dos itens 8.2 e 8.3 poderdao ser prorrogados, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

8.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovagao das
condi¢Oes de habilitacdao e contratacao consignadas neste Edital, que deverdao ser mantidas
pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8.7.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a
contratagao.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagao ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art.
165 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.2. O prazorecursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac¢do ou de lavratura
da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacao ou inabilitacdao do licitante:

9.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.3.2. o0 prazo para a manifestacdo da intencao de recorrer nao sera inferior a 10
(dez) minutos.

9.3.3. 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br

290016/2025

PREGAO ELETRONICO CFMV N

Pagina 21


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentac¢do de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposi¢cdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus
interesses.

9.8. Orecurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida t3o somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, na sede
do Conselho Federal de Medicina Veterindria, sediado em Brasilia-DF, temporariamente, no
SIA, Trecho 03, Lotes 145/155, CEP: 71.200-037, nos dias Uteis, no horario de 08:00 as 17:00.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao entregar
gualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

10.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apds a negociagao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva;

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital.

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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10.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

10.1.5. apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragdo falsa durante a licitagao;

10.1.6. fraudar a licitacao;

10.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

10.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.
10.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
10.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdao poderd, apds regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as
seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
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10.3.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos drgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da
comunicagao oficial.

10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragGes previstas nos itens 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7, 10.1.8 € 10.1.9, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3,
guando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o drgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 10.1.5, 10.1.6,
10.1.7, 10.1.8 e 10.1.9, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 10.1.1,
10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo previsto no art. 156, §59,
da Lei n.2 14.133, de 2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 10.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73,
de 2022.

10.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao
de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
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adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

10.12. Caberd a apresentacdao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

10.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacbes serdo
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial,
bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

10.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados
no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicacgfes a eles comprovadamente enviadas.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes
da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

11.3. A impugnagcdo e o pedido de esclarecimento deverao ser encaminhados,
EXCLUSIVAMENTE, pelo e-mail pregao@cfmv.gov.br.
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11.4. Asimpugnac¢des e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

11.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

11.6. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdao do
certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

12.2. N3ao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndao implicara direito a contratacao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.
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12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratag0es Publicas (PNCP) - https://www.gov.br/pncp/pt-br, bem como no Portal do CFMV
— https://www.cfmv.gov.br/licitacoes-e-contratos/.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA (TR)

APENDICE DO ANEXO | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ANEXO Il — ORCAMENTO ESTIMADO

ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGOES

ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

Brasilia, 11 de setembro de 2025.

ANA ELISA FERNANDES DE SOUZA ALMEIDA
Presidente do CFMV

FERNANDA SILVA VELOSO MAILLA DA SILVA ALI FONTES
Agente de Contratagao Agente de Contratagdo
Portaria CFMV n2 34/2025 Portaria CFMV n? 34/2025

MARIA LUIZA DIAS MARTINS MICHEL DE LIMA
Agente de Contratacdo Agente de Contratacao
Portaria CFMV n2 34/2025 Portaria CFMV n2 43/2025

VITOR HUGO DA SILVA RAMOS
Agente de Contratacao
Portaria CFMV n2 34/2025

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

Conselho Federal de Medicina Veterindria Cme@Cme.gOV. b r - WWW. Cme.gOV. b r

290016/2025

PREGAO ELETRONICO CFMV N

Pagina 27



https://www.gov.br/pncp/pt-br
https://www.cfmv.gov.br/licitacoes-e-contratos/

Servico Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

HTTPS://SUAP.CFMV.GOV.BR/DOCUMENTO ELETRONICO/VISUALIZAR DOCUMENTO DIGITALIZA
DO/1183485/
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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e Vantagens, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE QUANT. QUANT. VALOR VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE (min. de (max. de UNITARIO MENSAL ANUAL
MEDIDA usuarios) | usuarios) (max.) (max.)

Contratagao de
empresa para
fornecimento de
plataforma de Gestdo
de Clube de Beneficios
e Vantagens, a ser
oferecida aos
profissionais
médicos-veterindrios e usuarios
1 . 26077 . 80.000 220.000 R$ 0,17 R$ 37.400,00 RS 448.800,00
zootecnistas, pessoas registrados
fisicas, registrados e
quites com suas
obrigagGes pecunidrias,
bem como aos
empregados do
Conselho Federal de
Medicina  Veterindria
(CFMV).

1.2. Os valores supra sdo meramente referenciais e tém como Unica finalidade subsidiar as licitantes a
elaborarem as suas propostas.

1.3. O servico objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista sua natureza permanente e essencial,
conforme descrito a seguir:
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1.5.1. A interrupcdo desse servico, embora ndo afete diretamente as fun¢Ges finalisticas do CFMV,
resultaria em impacto negativo ndo sé no engajamento dos empregados, mas principalmente na relagdo
entre o Conselho e os médicos-veterindrios e zootecnistas registrados, que constituem o publico
essencial da autarquia.

1.5.2. A oferta de uma plataforma de beneficios e vantagens contribui para fortalecer o vinculo com os
profissionais, valorizando-os e incentivando sua participacdo ativa. Além disso, ao promover o
bem-estar, reforca-se o clima organizacional positivo e, indiretamente, a eficiéncia na execuc¢do das
atividades administrativas e finalisticas.

1.5.3. Diante do exposto, a continuidade da oferta dessa plataforma ao longo dos anos deve ser
entendida como parte integrante de uma estratégia de valorizacdo permanente dos
médicos-veterindrios, zootecnistas e empregados do CFMV.

1.5.4. A contratagdao de uma nova plataforma a cada ano ndo sé contraria os principios da eficiéncia e
economicidade, como também pode resultar em interrupgdes no fornecimento do servigo, causando
desengajamento do publico-alvo. Além disso, a necessidade de novas fases de implementacdo a cada
contratacdo implica em perda de tempo e recursos, comprometendo a qualidade e a eficacia dos
beneficios oferecidos. Nesse sentido, a renovagao contratual como servico continuado se justifica
plenamente.

1.6. O contrato oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

2. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do ETP,
parte integrante deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugdo de TIC consiste em plataforma de Gestdao de Clube de Beneficios e Vantagens, a ser
oferecida aos profissionais médicos-veterindrios e zootecnistas, pessoas fisicas, registrados e quites com
suas obrigacGes pecuniarias, bem como aos empregados do Conselho Federal de Medicina Veterinaria
(CFMV).

2.2.1. A solucdo deve disponibilizar acesso a beneficios, como descontos, promoc¢ées e vantagens
diversas, promovendo o bem-estar e a valorizacdo dos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas,
bem como dos empregados do CFMV.
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2.2.2. A solucdo deve ser intuitiva, conectar-se ao banco de dados do CFMV e gerar relatérios que
permitam o acompanhamento de forma pratica e eficiente.

2.3. A solucdo deve apresentar a quantidade minima de 400 (quatrocentas) empresas parceiras,

abrangendo uma variedade diversificada de beneficios e servicos em areas relevantes, e ofertando, no

minimo, os servigos/beneficios discriminados a seguir:

2.3.1. Viagens e turismo: beneficios e descontos em companhias aéreas, hoteis, locadoras de veiculos,
pacotes de turismo e plataformas de viagens, com cobertura nacional e internacional;

2.3.2. Saude e bem-estar: descontos em clinicas, laboratdérios e academias;

2.3.3. Medicamentos e farmdcias: parcerias com redes de farmdacias para a oferta de descontos em
medicamentos de uso continuo, genéricos e outros produtos de saude;

2.3.4. Lazer e entretenimento: beneficios em ingressos para cinemas, teatros, shows, museus, parques
tematicos e outros estabelecimentos de lazer e entretenimento;

2.3.5. Beleza e cuidados pessoais: descontos em servicos de estética, saloes de beleza, SPAS e produtos
de higiene pessoal;

2.3.6. Educacdo e capacitagdo: parcerias com instituicdes de ensino superior, cursos técnicos,
profissionalizantes e de idiomas;

2.3.7. Tecnologia e eletronicos: vantagens e condi¢cbes especiais para a compra de dispositivos
eletronicos, como smartphones, tablets, notebooks e outros equipamentos;

2.3.8. Casa e decoragdo: beneficios em lojas de méveis, eletrodomésticos, decoracdo e artigos para o
lar;

2.3.9. Automotivo: condi¢des exclusivas para aquisicdo e manutengdo de veiculos, como descontos em
concessionarias, oficinas mecanicas, servicos de revisdo e seguro automotivo;

2.3.10. Varejo multicanal: descontos e condi¢des especiais em redes varejistas com presenca fisica e
digital, abrangendo marketplaces, lojas online e estabelecimentos comerciais, com oferta diversificada
de produtos como vestudrio, calcados, acessorios, itens de utilidade doméstica, entre outros.
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2.4, Registra-se haver distincdo entre empresas parceiras e estabelecimentos conveniados. Uma
empresa parceira, como uma rede de varejo, pode contar com varias lojas ou filiais, no entanto, todas sao
compreendidas como uma Unica parceria.

2.5. Ressalte-se que a fundamentacdo técnica para o quantitativo minimo de 400 (quatrocentas)
empresas parceiras encontra-se detalhada no Estudo Técnico Preliminar, especificamente no item 2.6 e seus
subitens.

2.6. A empresa deve comprovar capilaridade nacional, demonstrando a capacidade de oferecer servicos
em todo o Brasil, com parcerias nacionais e outras distribuidas entre as 27 (vinte e sete) unidades
federativas.

2.6.1. A contratada devera assegurar, em cada uma das 27 (vinte e sete) unidades federativas, a oferta
de beneficios de, no minimo, 3 (trés) categorias distintas, tais como: saude, educacdo, lazer, servigos,
mobilidade, alimentacao, entre outras, conforme previsto no item 2.3. deste Termo de Referéncia.

2.6.2. A manutencdo da diversidade de categorias em ambito nacional serd monitorada pela
Administragao através dos relatérios disponibilizados mensalmente pela empresa, especialmente para
fins de eventual renovagdo contratual.

2.7. A contratada deverad viabilizar a analise de sugestGes de novas parcerias apresentadas pelo CFMV,
com vistas a ampliacdo da rede de beneficios. O fluxo operacional para formalizacdo das sugestdes, analise
de viabilidade e resposta fundamentada encontra-se descrito no item 6.6 deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico do ETP, parte integrante deste Termo de Referéncia.

3.2. A contratacdao de empresa para fornecimento de plataforma de Gestao de Clube de Beneficios e
Vantagens permitird ao CFMV otimizar de maneira significativa seus recursos administrativos, uma vez que a
gestdo e manutencdo dos beneficios, bem como a administracdo das parcerias, serdo realizadas de forma
centralizada pela empresa contratada, o que eliminara a necessidade de o CFMV alocar tempo, pessoal e
orgamento para lidar com essas questdes.

3.3. Certamente, a centralizacdo trard eficiéncia operacional, ao mesmo tempo em que reduzira
encargos burocraticos e administrativos. Com menos demanda sobre seus recursos internos, o CFMV pode
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redirecionar seu foco e esforcos para suas atividades finalisticas, garantindo que suas atribuicdes legais
sejam desempenhadas de forma ainda mais eficaz e eficiente. A adogdo dessa plataforma também se revela
uma estratégia alinhada a modernizagdo da gestao publica e a busca por melhores resultados institucionais.

3.4. O CFMV estard em consonancia com as melhores praticas de gestdao publica, modernizando-se e
ampliando seu leque de vantagens competitivas. A contrata¢do dessa plataforma reforgard o compromisso
com a eficiéncia administrativa e permitira que a autarquia se mantenha atualizada e atraente, ao
proporcionar vantagens e beneficios que vdo além de suas func¢des tradicionais, gerando impacto positivo
na valorizacao e bem-estar dos envolvidos.

3.5. No ambito institucional, a implementacdo de um Clube de Beneficios e Vantagens contribuira para:

3.5.1. Fortalecimento da imagem institucional: ao oferecer beneficios e vantagens aos seus

empregados e aos profissionais médicos-veterindrios e zootecnistas registrados, o CFMV nao apenas
reforcara a sua imagem institucional como uma entidade que valoriza e se compromete com o
bem-estar e o desenvolvimento de seus empregados e profissionais registrados, mas também
demonstrara adesao as melhores praticas de gestdo. Nesse contexto, o CFMV se posicionara como uma
instituicdo moderna e engajada, capaz de atrair e reter talentos, além de fortalecer a confianca dos
profissionais. Tais agdes impactam diretamente na percepc¢do da sociedade, que passara a reconhecer o
CFMV como uma entidade proativa e atenta a valorizagao continua das profissGes que representa, em
alinhamento com as expectativas contemporaneas de responsabilidade social e institucional. Ademais,
ao ofertar uma ampla gama de beneficios, o CFMV potencializara o engajamento e a motiva¢do dos
profissionais registrados, resultando em maior eficiéncia na execug¢do de suas atividades, bem como uma
atuacdo mais alinhada com os valores e objetivos da entidade.

3.5.2. Atracdo e retencdo de talentos: a oferta de beneficios adicionais, além dos previstos na
legislagdo, tem se tornado uma prética cada vez mais relevante em dérgdos publicos e autarquias que
buscam melhorar a atratividade do seu quadro funcional. A implementa¢do de um Clube de Beneficios,
como ora proposto, alinha-se a estratégias modernas de gestdo de pessoas, voltadas para a retencdo de
talentos e a valorizacdo do corpo funcional. De acordo com a empresa Hays, multinacional britanica de
fornece servigos de consultoria, recrutamento e recursos humanos em 33 paises em todo o mundo, as
organizacbes que oferecem vantagens competitivas e beneficios diferenciados, como o Clube de
Beneficios e Vantagens, tendem a aumentar a satisfacdo dos empregados e a promover um ambiente de
trabalho mais engajador. Isso reflete diretamente na retencdo de profissionais qualificados e na reducao
da rotatividade.

3.5.3. Melhoria do clima organizacional: a oferta de beneficios adicionais, como os proporcionados por

clubes de beneficios e vantagens, tende a resultar em maior satisfacdo e engajamento dos empregados.
Essa pratica impacta positivamente o clima organizacional e pode contribuir para o aumento da
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produtividade, conforme demonstrado por diversas organizacbes que implementaram plataformas
semelhantes. Ademais, essa pratica também promove maior valorizagdo dos médicos-veterindrios e
zootecnistas, que podem desfrutar de vantagens que vdo além do escopo habitual. Essa valorizagdo nao
apenas eleva a moral, mas também contribui para um maior senso de pertencimento e coesdo nas
equipes, visto que profissionais mais satisfeitos e valorizados tendem a ser mais comprometidos e
eficientes em suas fun¢des na organizacao.

3.5.4. Fomento ao desenvolvimento pessoal e profissional: o Clube de Beneficios e Vantagens nao
apenas ampliara o leque de oportunidades disponiveis para médicos-veterinarios e zootecnistas, mas

também promoverd o seu desenvolvimento continuo e integral, o que resultard em uma forca de
trabalho mais qualificada. Além disso, ao oferecer suporte para uma melhor qualidade de vida, o clube
de vantagens contribuira para o equilibrio entre vida pessoal e profissional.

3.6. A contratacdao de empresa para fornecimento de plataforma de Gestao de Clube de Beneficios e
Vantagens justifica-se por sua contribuicdo para a modernizagdo dos processos administrativos e a
valorizacdo dos profissionais, alinhando-se aos eixos estratégicos de Fortalecimento e Inovagdo de
Processos e Visibilidade das Profissdes. A plataforma promovera maior agilidade na gestao de beneficios,
elevando o bem-estar e a satisfacdo dos colaboradores e profissionais. Além de reforcar a imagem
institucional do CFMV, como uma entidade que gera valor perceptivel e positivo perante
médicos-veterindrios e zootecnistas.

3.7. Em conformidade com o Acdrddo 2609/2019-TCU-Plendrio, que abordou questdes semelhantes
aquelas relacionadas ao Clube de Beneficios e Vantagens do CFMV, destaca-se que a oferta de servigos e
beneficios aos profissionais ndo apenas é legal, mas também se alinha as praticas adotadas por diversos
Conselhos de Fiscalizacao de Profissdes Regulamentadas.

3.8. O TCU reconheceu que, embora a prestacdo de servicos de assisténcia médico-hospitalar e seguros
de responsabilidade civil, entre outros, possa ser objeto de parcerias, ndo existe norma que proiba ou
autorize explicitamente tais iniciativas por parte dos Conselhos. Dessa forma, a atuacdo do CFMV na
implementagao de um Clube de Beneficios e Vantagens se caracteriza como ato de gestdo discricionario,
gue nado interfere na finalidade da autarquia e visa promover a valorizacdo dos profissionais
médicos-veterindrios e zootecnistas.

3.9. Além disso, a decisdo do TCU também enfatiza que a disponibilizacdo de beneficios semelhantes é
uma pratica comum entre diversas entidades de regulamentacao profissional, sendo uma forma legitima de
valorizacdo e apoio aos inscritos. O Tribunal observou que nao foram encontradas irregularidades na
concessao dos beneficios oferecidos por conselhos, e que a disponibilizacdo de servicos por meio de clubes
de beneficios é permitida, sem violar o principio da legalidade.
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3.10. Assim, a contratacdo do Clube de Beneficios e Vantagens do CFMV se justifica ndo apenas pela
conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo TCU, mas também pela necessidade de proporcionar aos
profissionais da drea vantagens que lhes agreguem valor, promovendo a unido e a valorizagao da categoria.

3.11. Registre-se que o Programa de Integridade do CFMV (Gestdo 2023-2026) contempla um eixo

especifico voltado para a Gestdo de Pessoas, no qual se destaca o papel essencial dos empregados como
agentes propulsores do éxito institucional. Nesse contexto, previu-se a expansao do Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho, mediante a implementacdo de novas iniciativas, como a ora sob estudo — o Clube de
Beneficios e Vantagens.

3.12. Diversas instituicdes federais e conselhos profissionais, como o Conselho Federal de Medicina
(CFM), ja implementaram plataformas similares com resultados altamente favoraveis. Essas plataformas
proporcionam aos seus profissionais registrados e empregados uma ampla gama de beneficios, como
descontos em estabelecimentos comerciais, cursos de capacitacdo em instituicdes especificas, servicos de
saude e lazer, além de condigdes especiais em produtos e servicos financeiros.

3.13. Ao longo dos ultimos anos, surgiram alternativas de facil implementacdo, utilizacdo e
gerenciamento, como é o caso da contratagdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de
Clube de Beneficios e Vantagens, que jd possui uma base de parcerias consolidada com empresas
localizadas e/ou com atendimento em todo territério nacional, garantindo que os beneficios ofertados
sejam concedidos ndo apenas aos registrados residentes de grandes centros urbanos, como geralmente
ocorre quando as parcerias pontuais, que sdo realizadas por meio de edital de chamamento feito
diretamente pela autarquia.

3.14. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual (PCA) 2025 — 389185, do
CFMV, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 00119784000171-0-000001/2025;

II) Data de publicagdo no PNCP: 02/10/2024;

1) Id do item no PCA: 158;

IV) Classe/Grupo: 131 — Servicos de Computa¢do em Nuvem;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 389185-160/2025.

3.15. Via de regra, para contratacdes de TIC, exige-se que o objeto da contratagdo esteja alinhado com a
Estratégia de Governo Digital e com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao (PDTIC),
conforme as diretrizes estabelecidas para a Administracdo Publica. No entanto, em razdo da natureza
especifica do CFMV e das suas competéncias, essas exigéncias ndo se aplicam diretamente a esta
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contratacdo, uma vez que o Conselho ndo estd sujeito a tais documentos no contexto de suas atividades e
objetivos institucionais.

3.16. Adicionalmente, a contratacdo do Clube de Beneficios e Vantagens estd alinhada aos Objetivos
Estratégicos (OEs) do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2023-2026 do CFMV. Primeiramente,
destaca-se o alinhamento com o OE9, que visa “Valorizar a imagem do Sistema CFMV/CRMVs perante a
sociedade e consequentemente com vistas aos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas”. A
plataforma contratada para gerir o Clube de Beneficios oferecera servicos e vantagens exclusivas aos
profissionais registrados, reforcando a imagem do CFMV como uma entidade comprometida com a
valorizagdo dos seus membros e com a promogao de beneficios que impactam positivamente tanto os
profissionais quanto a sociedade.

3.17. Além disso, a iniciativa esta alinhada ao OE6, que objetiva “Construir e fortalecer parcerias que
agreguem valor ao Sistema CFMV/CRMVs”. Ao contratar pretendida a plataforma, o CFMV viabilizara a
intermediacao e gestdao de parcerias com empresas e prestadores de servicos. Essa solugdo agregard valor a
marca do CFMV, ao garantir que os beneficios sejam amplos, organizados e acessiveis, sem que o Conselho
precise assumir diretamente a tarefa de negociacao e manutencdo dessas parcerias.

3.18. Por fim, a contratagdo atende também ao OE4, ao “Promover e implantar solug¢Ges tecnoldgicas que
assegurem disponibilidade, integridade e seguranca”. A plataforma contratada utilizara tecnologia para
gerenciar os beneficios de forma segura e eficiente, garantindo que as informacées dos profissionais sejam
protegidas e que o acesso aos servicos seja agil e confidvel, alinhando-se as diretrizes do CFMV de
modernizar e inovar suas solugdes tecnoldgicas.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos de Negodcio

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
4.1.1. Viabilizar, por meio de uma plataforma digital, a oferta de beneficios e vantagens aos
médicos-veterindrios e zootecnistas registrados e quites com suas obrigacGes perante o Sistema

CFMV/CRMVs, bem como aos empregados do CFMV;

4.1.2. Garantir que a plataforma contratada promova a gestdo integral das parcerias e dos beneficios,
sem a necessidade de envolvimento direto do CFMV nas negociagdes, visando eficiéncia administrativa;
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4.1.3. Assegurar a conformidade da plataforma com requisitos de seguranca, privacidade e protecao
de dados, em observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n2 13.709/2018), ao Guia de Requisitos
e ObrigacGes quanto a Privacidade e a Segurancga da Informacgdo (Programa de Privacidade e Seguranga
da Informacdo - PPSI, do Governo Federal), e as politicas internas do CFMV;

4.1.4. Oferecer uma solucdo tecnoldgica que seja acessivel, confidvel e capaz de atender as
necessidades dos profissionais beneficiados, com suporte técnico disponivel para resolucdo de eventuais
problemas operacionais; e

4.1.5. Facilitar o acesso dos profissionais e empregados do CFMV aos beneficios por meio de um
ambiente virtual intuitivo, responsivo e que proporcione uma experiéncia de uso satisfatéria.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n2
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais — LGPD), Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legisla¢des
aplicaveis.

Requisitos de Manutengao

4.4, Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengGes corretivas,
preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando garantir a disponibilidade da solugao, a
correcdo de falhas, a adaptacdo as mudancas regulatérias e o aperfeicoamento continuo de suas
funcionalidades.

4.5, A Contratada devera realizar as manuten¢des com minima interrup¢do do servico, priorizando
horarios de menor impacto aos usuarios, e comunicar previamente o CFMV acerca de qualquer
indisponibilidade necessaria para execugao das atividades.

4.6. As manutengdes preventivas e evolutivas deverdo ser realizadas rotineiramente, assegurando que a
solucdo atenda as demandas e inovagdes tecnoldgicas do mercado.
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4.7. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico para resolucdo de problemas relacionados a
solucdo, incluindo canais de atendimento acessiveis, dgeis e compativeis com as necessidades operacionais
do CFMV e dos usuarios finais.

Requisitos Temporais

4.38. Os servicos objeto da presente contratacdo serdo prestados na modalidade Software como Servico
(SaaS), com disponibilidade continua de 24 horas por dia, 7 dias por semana, conforme especificado nas
Condigdes de Execucdo.

49, N3do se aplicam prazos especificos para abertura de Ordens de Servico (OS) ou execugdao de
atividades in loco, considerando que o objeto da contratacao refere-se a prestacdo de servigos por meio de
plataforma digital, com suporte remoto para resolucdo de eventuais problemas.

4.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados de
forma contrdria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.11. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos, ressaltando que serdo contados a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do
ultimo dia.

4.12. Na execugao dos servicos, deverao ser observados os seguintes prazos:

4.12.1. Etapa de implantacdo: A contratada sera responsdvel pela configuracdo inicial, ajustes técnicos e
validacdo do servigco/produto, no prazo de 30 (trinta) dias consecutivos, contados da data de assinatura
do contrato.

4.12.2. Etapa de operacionalizagdo: Utilizagdo efetiva do servigo, com monitoramento de resultados,
ajustes continuos e suporte técnico.

4.12.2.1. Durante a etapa de operacionalizacdo e ao longo de toda a vigéncia contratual, a
contratada devera atender, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de recebimento,
as solicitacdes de natureza técnica, administrativa ou operacional encaminhadas pelo fiscal do
contrato ou por representante formalmente designado pelo CFMV.

4.12.2.2. As solicitagbes deverdo ser formalizadas por e-mail institucional ou sistema
eletrénico adotado para gestdo do contrato.
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4.12.2.3. O descumprimento do prazo estabelecido, sem justificativa vdlida previamente
apresentada, sera considerado inadimplemento contratual e podera ensejar aplicagdo de penalidades
previstas no contrato.

4.12.3. Etapa de monitoramento: Acompanhamento dos servigos prestados, por meio de relatérios de
desempenho mensais, garantindo que o servico seja executado conforme os padrdes definidos neste TR.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13. A plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e Vantagens deverd atender a padr&es rigorosos de

seguranga da informacgao e protecdo de dados pessoais, observando os seguintes requisitos, no minimo:

4.13.1. Conformidade legal: A contratada devera garantir que a solucdo esteja em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), com o Guia de Requisitos e Obrigacdes quanto a
Privacidade e a Seguranca da Informacdo (Programa de Privacidade e Seguranga da Informacao - PPSI, do
Governo Federal) e demais normativos aplicaveis a seguranca e privacidade no tratamento de dados
pessoais, especialmente no que se refere a profissionais médicos-veterinarios, zootecnistas e
empregados do CFMV.

4.13.2. Protegdo contra acessos ndo autorizados: A plataforma deverd implementar controles de acesso
gue assegurem a autenticacdo e autorizagdo adequadas, permitindo o acesso somente a usudrios
devidamente credenciados e com privilégios compativeis com suas fungdes.

4.13.3. Confidencialidade e integridade dos dados: Deverdao ser adotadas medidas técnicas e
administrativas para garantir a confidencialidade e integridade dos dados armazenados e processados
pela plataforma, prevenindo alteragdes, acessos indevidos, ou vazamentos.

4.13.4. Gestdao de incidentes de seguranca: A contratada deverd dispor de um plano de resposta a
incidentes de seguranca da informacdo, comprometendo-se a notificar o CFMV, em até 24 (vinte e
quatro) horas, sobre quaisquer eventos que possam comprometer a seguran¢a e a privacidade dos
dados da plataforma.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.14. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais, incluindo

mas ndo se limitando a:

4.14.1. Promocgao da inclusdo social, diversidade e igualdade de oportunidades, sem discriminagao de
qualquer natureza.
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4.14.2. Respeito as praticas de sustentabilidade ambiental, com foco na redugdo de impactos
ambientais e no uso consciente de recursos naturais.

4.14.3. Valorizagdo da diversidade cultural, assegurando respeito as caracteristicas regionais e culturais
dos publicos atendidos.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.15. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela drea técnica do CFMV.

4.16. A adocgdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pelo CFMV. Caso
nao seja autorizada, é expressamente vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias
diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.17. A solucao deverd garantir plena interoperabilidade com os sistemas ja existentes no CFMV,
observando padrdes técnicos e de integracao definidos pela autarquia, incluindo uso de APIs ou outros
meios de comunicag¢do previamente aprovados.

4.18. A solugdo deverd possuir arquitetura tecnoldgica escaldvel, capaz de manter desempenho,
estabilidade e seguranca durante o crescimento progressivo da base de usuarios e do volume de dados,
considerando como referéncia o universo estimado de até 220.000 (duzentos e vinte mil) profissionais
abrangidos pelo contrato.

4.18.1. A contratada devera garantir que eventuais expansdes de capacidade decorrentes do aumento
do numero de usuarios ou de dados possam ser tecnicamente viabilizadas, mediante ajustes contratuais
especificos, observados os limites legais.

4.19. A solucdo devera permitir a implementacdo de atualizacGes, corre¢cdes e melhorias tecnoldgicas ao
longo da vigéncia contratual, sem que isso gere interrup¢bes significativas nos servicos prestados ou
comprometa a estabilidade e o desempenho da plataforma para a base de usuarios contratada.

4.20. A plataforma devera ser compativel com diferentes sistemas operacionais e navegadores
amplamente utilizados, como o Google Chrome, o Mozilla Firefox e o Microsoft Edge, além de garantir
pleno funcionamento em dispositivos mdveis (10S e Android) e desktops.

4.21. A arquitetura tecnoldgica deverd incluir mecanismos de backup e recuperacgdo de dados, garantindo
a continuidade dos servigos em caso de falhas ou incidentes.
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Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.22. Os servigos deverdao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos
a seguir, no minimo:

4.22.1. Planejamento de projeto: A Contratada devera apresentar um plano de projeto detalhado, com
cronograma, marcos de entrega e recursos necessarios para garantir a execu¢do dentro dos prazos
estabelecidos.

4.22.2. Adocdo de boas praticas de desenvolvimento: A implementac¢do da solucdo devera seguir boas
praticas de desenvolvimento de software, incluindo metodologias ageis, testes de qualidade (QA), e
documentacao adequada das etapas de desenvolvimento.

4.22.3. Customizagdo e configuracao: A plataforma deverd ser customizada e configurada conforme as
necessidades especificas do CFMV, com foco na usabilidade e na adaptacdo aos processos
organizacionais.

4.22.4. Testes de qualidade e validagdo: A contratada devera realizar testes completos de qualidade,
incluindo testes de funcionalidade, desempenho, seguranga e compatibilidade, garantindo que a solu¢ado
esteja plenamente operacional antes de sua entrega final.

4.22.5. Suporte pods-implementacdo: A contratada devera oferecer suporte continuo apds a
implementagdo, com garantia de corre¢do de eventuais falhas ou ajustes necessarios, conforme os
termos acordados.

4.22.6. Monitoramento e manutengdo: A plataforma deverd ser monitorada continuamente para
garantir o desempenho e a seguranga, com plano de manutengdo preventiva e corretiva definido para
assegurar a continuidade das operagdes.

Requisitos de Projeto e de Implantagao

4.23. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir:

4.23.1. A Contratada devera realizar a instalacdo da plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens de acordo com as especificagdes técnicas, configurando-a conforme as necessidades e
parametros definidos pelo CFMV, garantindo pleno funcionamento desde o inicio da operacdo.

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br



Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

4.23.2. A plataforma devera ser customizada de acordo com as particularidades do CFMV, respeitando a
estrutura organizacional e os processos internos, de modo a oferecer um servigo adequado e alinhado as
expectativas da Contratante.

4.23.3. A contratada devera realizar testes de qualidade, funcionalidade, desempenho e seguranca
durante o processo de implantacao, garantindo que todos os requisitos técnicos sejam atendidos e que a
plataforma esteja completamente operacional antes da liberacdo para uso.

4.23.4. A contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado durante o processo de
implantagdo, para resolugdo de eventuais problemas e ajustes necessarios, garantindo a plena
funcionalidade da plataforma.

4.23.5. A contratada devera fornecer toda a documentagdo técnica necessdria para a operacdo da
plataforma, incluindo manuais de usuario, guias de administracao, planos de backup e recuperacdo de
dados, entre outros documentos pertinentes.

Requisitos de Garantia e Manutengao

4.24. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional
4.25. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de Formagao da Equipe

4.26. Os servigos relacionados a implantagao, operagdo e manutencdo da solugdo deverao ser prestados
por profissionais devidamente capacitados, com experiéncia comprovada no desenvolvimento e gestdo de
plataformas digitais de beneficios e vantagens, garantindo a qualidade e a eficiéncia na execuc¢do das
atividades.

4.27. Os servicos deverdao ser prestados por profissionais qualificados, com formacdo e experiéncia
compativeis com as atividades a serem realizadas, conforme os critérios estabelecidos a seguir:

4.27.1. A equipe técnica da Contratada devera ser composta por profissionais com formagdo académica
e/ou experiéncia profissional nas dreas de Tecnologia da Informacdo, Gestdo de Parcerias e Beneficios,
ou dreas correlatas, com a experiéncia necessaria para garantir a implementagdo, operagao e suporte da
plataforma contratada.
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4.27.2. A Contratada devera apresentar declaragao atestando que a equipe alocada para a execugdo do
contrato possui a formacdo, capacitagdo e experiéncia necessarias para o atendimento das demandas do
objeto contratado.

4.28. A Contratada se responsabiliza por assegurar que a equipe técnica esteja devidamente qualificada
para a execucao das atividades previstas, sendo responsavel por quaisquer necessidades de qualificacao
adicionais durante a vigéncia do contrato.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.29. A Contratada devera fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:

4.29.1. Funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana de maneira
eletronica; e em hordrio comercial, em dias Uteis, por via telefonica.

Requisitos de Seguranca da Informacgdo e Privacidade

4.30. A Contratada deverd observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacgdo e
Privacidade descritos a seguir, no minimo:

4.30.1. A contratada devera garantir que todos os processos, sistemas e servicos estejam em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018), com o Guia de
Requisitos e ObrigacGes quanto a Privacidade e a Seguranca da Informagdo (Programa de Privacidade e
Seguranca da Informacdo - PPSI, do Governo Federal), além de outras regulamentacgdes aplicaveis a
protecdo de dados pessoais, como o Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (GDPR), quando
pertinente.

4.30.2. A Contratada devera adotar medidas rigorosas para proteger a privacidade dos dados pessoais
dos profissionais médicos-veterinarios, zootecnistas e empregados do CFMV, garantindo a
confidencialidade, integridade e disponibilidade desses dados em todas as fases de seu ciclo de vida.

4.30.3. A plataforma devera implementar medidas de seguranca adequadas para proteger a informacao
contra acessos ndo autorizados, modificacOes, destruicdo ou vazamento de dados. Isso inclui o uso de
criptografia, controle de acessos e tecnologias de monitoramento para identificar e mitigar riscos.

4.30.4. A Contratada deverd estabelecer e seguir um plano de resposta a incidentes, incluindo a
comunicagdo imediata a Contratante em caso de violagdo de dados, com agbes corretivas claras e
medidas para evitar a recorréncia de incidentes.
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Sustentabilidade

4.31. A Contratada deverd adotar praticas sustentdveis na execucao do objeto, como a redugao do uso de
papel, a reciclagem de materiais e o uso eficiente de recursos, promovendo o uso e entrega de produtos
que causem menor dano, mitigando os possiveis impactos ambientais. Deve ainda incentivar acdes que
promovam a inclusdo social e a responsabilidade econ6mica, como a contratacdo de fornecedores locais e a
oferta de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

4.32. Devem ser priorizadas praticas sustentdveis como a utilizacdo de equipamentos eficientes em

termos de energia, o descarte adequado de residuos e a adogdo de praticas sustentaveis que causem menor

dano, mitigando os possiveis impactos ambientais, nos termos da Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de

19/01/2010 e demais ordenamentos juridicos vigentes.

Subcontratagao

4.33. N3ao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.33.1. Considera-se subcontratacao, para os fins deste item, a delegacdo a terceiros da
responsabilidade pela plataforma tecnoldgica ofertada e pela interlocucdo com a rede de parceiros
conveniados. A empresa contratada deverd ser titular da plataforma, bem como manter gestao direta e
comprovada sobre os parceiros, ndo sendo admitida a mera intermediagao de redes de beneficios de
terceiros.

Vistoria

4.34. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos.

Garantia da Contratacao

4.35. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n.2 14.133, de
2021, haja vista que o pagamento do servigo serd realizado mediante a efetiva prestagao.

InformagGes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.36. A demanda do CFMV tem como base as seguintes caracteristicas:
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4.36.1. Numero de usudrios estimados: o universo potencial de beneficidrios da plataforma é de

aproximadamente 220.000 (duzentos e vinte mil) usuarios, incluindo médicos-veterindrios, zootecnistas
e empregados do CFMV. Contudo, apenas os profissionais adimplentes poderdo se registrar na
plataforma, de modo que o numero efetivo de usudrios cadastrados sera inferior ao total do publico
elegivel.

4.36.1.1. O indice médio nacional de adimplentes atual é de 63%, conforme dados do
Siscad (Sistema de Cadastro) em 24/07/2025.

4.36.1.2. A projecdo de crescimento de novos profissionais inscritos no Sistema
CFMV/CRMVs para os proximos 10 anos, calculada com base na andlise da série histérica de
registros (2015-2024), é apresentada abaixo. A metodologia utilizada foi a Taxa de Crescimento
Anual Composta (CAGR), que resultou em uma taxa média de 11,02% a.a. para novas
inscri¢cdes, indicando uma forte e continua expansao da base de profissionais.

4.36.2. Critério de pagamento: em observancia aos principios da eficiéncia e economicidade que regem
a Administragdo Publica, o pagamento a empresa contratada serd realizado conforme a seguinte
metodologia:

a) Serd estabelecido um valor minimo contratual, correspondente a 80.000 (oitenta mil)
usudrios registrados, o qual serad pago independentemente do nimero real de beneficiarios
cadastrados na plataforma;

b) Para cada usuario registrado além do quantitativo de 80.000 (oitenta mil), fixo, sera devido a
empresa o valor unitadrio estabelecido no pregdo, calculado com base no numero de
usudrios efetivamente registrados na plataforma.

4.36.3. Relatdrios de utilizacdo: Sera exigida a disponibilizagdo de relatérios mensais, detalhando o
namero de usuarios ativos (que fizeram login) e as movimentacGes na plataforma (resgate de
beneficios), com vistas a transparéncia e a adequada aferi¢do dos valores devidos a contratada.

4.36.4. Garantia de escalabilidade: A solugdo deve ser escaldvel, de forma a suportar eventuais
aumentos no numero de usudrios registrados, sem comprometer a performance ou a funcionalidade da
plataforma.

4.36.5. Tipos de beneficios oferecidos: a proposta deve abranger uma gama de beneficios, incluindo,
mas ndo se limitando a descontos em servigos, acesso a cursos e capacita¢des, salde e outras vantagens
gue possam ser relevantes para os usuarios.
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4.36.6. Desempenho em picos de utilizacdo: a plataforma deve manter seus niveis de servico
(disponibilidade e tempo de resposta) durante periodos de pico de demanda, que sdo esperados em
datas comemorativas como dia das maes, garantindo a estabilidade do servico quando ele é mais
necessario.

4.36.7. Expectativas de suporte: a proposta deve incluir suporte técnico em horario comercial.

4.36.8. Remuneracdao mensal: somente tera inicio apds a implantacdo e disponibilizacdo da plataforma
aos usuarios.

5.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1.

Sdo obrigacoes do CONTRATANTE (CFMV):
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a sua execugao;

5.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos;

5.1.3. Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

5.1.4. Fornecer os dados dos profissionais adimplentes no formato solicitado pela empresa contratada,
garantindo assim o funcionamento da plataforma.

5.1.5. \Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivo;

5.1.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

5.1.7. Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o previsto no Termo de
Referéncia;

5.1.8. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
Contratada;
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5.1.9. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133,
de 2021;

5.1.10. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execu¢do do objeto, no prazo,
forma e condicGes estabelecidos no instrumento contratual e no Termo de Referéncia;

5.1.11. Aplicar a Contratada as sanc¢Ges previstas na lei e no instrumento contratual;

5.1.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias consecutivos.

5.1.13. O CFMV ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Sao obrigacoes da CONTRATADA:

5.2.1. Cumprir todas as obriga¢gdes constantes no instrumento contratual, no Contrato, Termo de
Referéncia e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto;

5.2.2. Indicar preposto, aceito pelo CFMV, que sera responsdvel por representa-lo na execucdo do
contrato;

5.2.2.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

5.2.3. Executar os servigos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.4. Definir e informar a CONTRATANTE os padrdes técnicos de integracdo (formato dos dados dos
profissionais adimplentes para funcionamento da plataforma)
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5.2.5. Observar as orientacdes previstas no Guia de Requisitos e Obrigacdes quanto a Privacidade e a
Seguranga da Informacdo (Programa de Privacidade e Seguran¢a da Informagdo - PPSI, do Governo
Federal);

5.2.6. Atender as determinacGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

5.2.7. Disponibilizar relatério com a apuracao dos resultados, incluindo demonstrativo do niumero de
usuarios registrados, mensalmente;

5.2.8. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislacdo de regéncia;

5.2.9. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

5.2.10. Garantir a manutencdo de, no minimo, 400 empresas parceiras na plataforma, adotando as
medidas necessarias para reposicdo em caso de exclusdes.

5.2.11. Viabilizar as parcerias sugeridas pelo CFMV, conduzindo as negocia¢bes necessarias com as
empresas. Caso a inclusdo ndo seja possivel, devera apresentar justificativa fundamentada.

5.2.12. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com o
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
da execuc¢do contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.13. Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica de seus empregados, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade ao CFMV;

5.2.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada relatar ao CFMV toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;
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5.2.15. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

5.2.16. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a Contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia 30
(trinta) do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

5.2.17. Paralisar, por determinacdo do CFMV, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica.

5.2.18. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

5.2.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

5.2.20. Submeter previamente, por escrito, ao CFMV, para andlise e aprovagao, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

5.2.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigGes exigidas para habilitacdo na licitacao;

5.2.23. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);
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5.2.23.1. Sempre que solicitado, comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula
acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

5.2.24. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n?
14.133, de 2021;

5.2.26. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

5.3. A contratada n3o sera responsdvel por falhas no aplicativo e/ou na prestacdo dos servicos objeto do
presente Contrato nas hipdteses de:

5.3.1. Caso fortuito ou eventos de for¢ca maior que estejam fora de sua capacidade de controle, tais
como, mas ndo se limitando, a falhas na linha de comunicagdo fornecida pelas empresas de
telecomunicac¢do ou Google e/ou Apple, falhas no fornecimento ou interrup¢do no fornecimento de
energia elétrica, panes fisicas nos smartphones ou tablets da Contratada e/ou seus Usudarios, eventos
nado previsiveis relacionados aos produtos, greves gerais ou setoriais que atinjam a atividade das marcas
cadastradas junto a Contratada, incéndios, terremotos, guerras ou outras contingéncias além da previsdo
ou controle das partes, desde que comprove que adotou as medidas necessarias a mitigacao de riscos de
seguranca digital para o local de armazenamento de dados, sistemas, equipamentos e servicos
indispensaveis ao funcionamento da plataforma.

5.3.2. Impericia, imprudéncia, condutas negligentes ou dolosas da contratante e/ou seus usudrios,
devidamente comprovados;

5.3.3. Falhas ou vicios nos equipamentos da contratante e/ou usuarios e/ou irregularidades na
respectiva operacao pela Contratante;

5.3.4. Operacdo, utilizacdo ou implementacdo do aplicativo por pessoas ndo autorizadas e/ou
devidamente habilitadas/capacitadas pela Contratada;
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5.3.5. O CFMV notificard a contratada acerca de eventuais falhas que tenha verificado no aplicativo
e/ou na prestagdo dos servigos, para fins de corre¢do e apuragdo de eventual responsabilidade. A
auséncia da referida notificagdao nao constitui excludente de responsabilidade da contratada.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condig¢oes de execugao

A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1. Inicio da execuc¢do do objeto: a execucdo do objeto terd inicio com a realizacdo da reunido de
inicio de projeto (kick-off), a ser agendada pelo CFMV e realizada no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
apds a assinatura do contrato. A partir dessa reunido, iniciar-se-a a contagem do prazo da etapa de
implantagao.

6.1.2. Cronograma de realizagdo dos servigos:

6.1.2.1. A contratada devera apresentar, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis apds a Reunido Inicial,
Plano de Projeto Detalhado contendo o cronograma da implantacdo, os marcos de entrega, os
recursos a serem empregados, as etapas de validacdo e os responsdveis técnicos designados. O plano
devera ser validado pelo CFMV, podendo ser ajustado por consenso entre as partes.

6.1.2.2. Etapa de implantagdo:

6.1.2.2.1. O CFMV fornecera a contratada, de forma periddica, a base de dados de todos
os profissionais adimplentes.

6.1.2.2.2. A contratada, entdo, serd responsavel pela configuracdo inicial da plataforma,
realizacdo de ajustes técnicos, entrega de manuais, documentos e demais itens necessarios a
validagdo do servico, no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados da data da
Reunido Inicial.

6.1.2.2.3. Essa etapa serad concluida com a efetiva disponibilizacdo da plataforma aos
usuarios finais e validacao formal do CFMV.

6.1.2.3. Etapa de operacionalizacdo: Periodo em que o servico estard disponivel para os usudrios, com
monitoramento de resultados, ajustes continuos e suporte técnico pela contratada.
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6.1.2.3.1. Registro Ativo do Profissional: o cadastro somente serd efetivado quando o
profissional, por iniciativa prépria, acessar a plataforma e realizar o seu registro, fornecendo
seus dados e criando sua conta. Este € o momento em que ele passa a ser contado como um
usudrio ativo para fins de pagamento (caso o nimero total ultrapasse o piso de 80.000).

6.1.2.3.2. Fluxo de Descadastro (Saida): no caso de um profissional se tornar
inadimplente, na préxima atualizacdo da base de dados enviada pelo CFMV, ele serd removido
da lista de "aptos". Com isso, a plataforma deverd automaticamente bloquear ou remover seu
acesso.

6.1.2.4. Etapa de monitoramento: Acompanhamento continuo dos servigos prestados, por meio de
relatérios de desempenho e controle de qualidade, garantindo que o servico seja executado
conforme os padrdes definidos neste Termo de Referéncia
6.2. A remuneracdo mensal contratual somente serd devida a partir da conclusio da etapa de
implantacdo e da validacdo formal pelo CFMV da disponibilizacdo da plataforma aos usuarios finais. Durante
a fase de implantagao, ndo havera repasse de valores a contratada a titulo de pagamento mensal.
6.3. A contratada nado podera obter qualquer tipo de remuneragdo adicional (comissao, bonificagdo ou
outro incentivo financeiro) oriunda das transacles realizadas na plataforma pelos usuarios do Clube de
Beneficios, sendo obrigatdrio o repasse integral dos descontos concedidos pelos parceiros conveniados.

Local e horario da prestagdo dos servigos

6.4. Os servigos serdo prestados na modalidade Software como Servigo (SaaS), 24 horas por dia, 7 dias
por semana.

Rotinas a serem cumpridas
6.5. A execucgao contratual observard as rotinas abaixo:
6.5.1. Durante a etapa de implantacdo:

6.5.1.1. Planejamento e configura¢do: a contratada deverd desenvolver um planejamento detalhado
das atividades de implantagdo, incluindo a configuracdo inicial e ajustes técnicos.

6.5.1.2. Validacdo do servico: apds a configuracdo, a contratada devera realizar uma valida¢do do
servico, apresentando evidéncias de que todos os requisitos foram atendidos.
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6.5.2. Durante a etapa de operacionalizagdo:

6.5.2.1. Utilizagdo e suporte: a contratada serd responsavel por garantir a utilizagado efetiva do servico,
prestando suporte técnico conforme necessario.

6.5.2.2. Monitoramento de resultados: deverd haver um acompanhamento continuo dos resultados
obtidos, com ajustes realizados com base no desempenho observado.

6.5.3. Durante a etapa de monitoramento:

6.5.3.1. Relatdrios de desempenho: a contratada devera apresentar relatérios periddicos (mensais)
sobre o desempenho do servico, os quais deverdo conter, no minimo:

a) Métricas técnicas, como disponibilidade e tempo de resposta;

b) Numero de usudrios ativos e de novos cadastros;

c) Dados de utilizagdo real dos beneficios, como o nimero de vouchers emitidos; e
d) Lista de parceiros credenciados e descredenciados no periodo.

6.5.3.2. Avaliacdo de qualidade: a administracdo do CFMV realizara avaliagbes regulares do servico
prestado, assegurando que os padroes definidos no contrato estdo sendo seguidos. Esta avaliacdo
observarad, principalmente:

a) A diversidade e pulverizacdo da rede de parceiros entre as dreas de interesse
definidas neste Termo de Referéncia; e
b) A correlagdo entre a utilizagao da plataforma e o perfil dos parceiros credenciados.

Fluxo Operacional para Sugestdo e Analise de Novas Parcerias

6.6. A empresa contratada devera viabilizar a andlise de sugestdes de novas parcerias apresentadas pelo
CFMV, com vistas a ampliacao e ao aprimoramento da rede de beneficios oferecida na plataforma.

6.6.1. As sugestdes serdo formalizadas por meio de comunicac¢do oficial do CFMV (e-mail institucional
ou sistema eletrénico utilizado para a gestdo do contrato), devendo conter, sempre que possivel, as
seguintes informagdes minimas: razao social da empresa sugerida, nimero do CNPJ, ramo de atividade,
categoria do beneficio a ser ofertado e contatos disponiveis.

6.6.2. A contratada devera analisar a viabilidade técnica, comercial e operacional da parceria sugerida,
considerando critérios como aderéncia a proposta de valor da plataforma, compatibilidade com os
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objetivos do contrato, interesse da empresa indicada, requisitos legais e contratuais, entre outros
aspectos relevantes.

6.6.3. A resposta formal e devidamente fundamentada devera ser encaminhada ao CFMV no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de envio da sugestdo, informando se a parceria
podera ser efetivada ou ndo, com exposicao clara das razdes que justifiquem eventual impossibilidade.

6.6.4. A analise da contratada nao configura obrigacdo de resultado, tampouco enseja penalidade pela
ndo implementacdo da parceria sugerida, desde que a negativa seja motivada de forma suficiente e
razodvel.

6.6.5. A auséncia de resposta no prazo estabelecido poderd ser considerada, para fins de gestdo
contratual, como descumprimento de obrigacdo acesséria, sujeitando a contratada as sangGes previstas
contratualmente.

Materiais a serem disponibilizados

6.7. Para a perfeita execugdao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,

equipamentos e recursos necessarios, dentre os quais:

6.7.1. Acesso a plataforma: a contratada devera fornecer acesso a plataforma de beneficios e
vantagens, garantindo que todos os usuarios registrados acessem e utilizem as funcionalidades do
sistema.

6.7.2. Documentacdo técnica: a contratada deverd disponibilizar documentacdo técnica, como manuais
de uso da plataforma e guias de procedimentos, que permitam aos usuarios compreender o
funcionamento do servigo.

6.7.3. Recursos digitais: a contratada devera assegurar a disponibilidade de quaisquer recursos digitais
adicionais necessarios para a operag¢do da plataforma, como integragdes com outros sistemas ou bancos
de dados.

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso ll| Lein214.1 2021)
6.8. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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Formas de transferéncia de conhecimento

6.9. N3o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transi¢do e finalizagdao do contrato

6.10. Nao serdao necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.11. O modelo de execugao por Ordem de Servigo (OS) ndo se aplica a presente demanda, uma vez que
trata-se de servigo de disponibilizagdo continua de plataforma.

Mecanismos formais de comunicag¢do

6.12. S3o definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.12.1. Atas de reunido;
6.12.2. Documentos oficiais como oficios, cartas, informagdes ou memorandos;
6.12.3. E-mails.

Formas de Pagamento

6.13. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tdpico préprio do
item 7 deste Termo de Referéncia - Modelo de Gestdo do Contrato.

Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga

6.14. A contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.

6.15. O Termo de Compromisso e Manutengao de Sigilo, contendo declaragdo de manutencgao de sigilo e
respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contrata¢do, encontram-se nos apéndices Il e lll deste Termo de Referéncia.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de
execugdao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o CFMV e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. Compete ao fiscal do contrato monitorar as sugestées de parcerias encaminhadas pelo CFMV e
verificar o cumprimento dos prazos e procedimentos estabelecidos no item 6.5, mantendo registro
atualizado de todas as interagdes realizadas com a contratada a esse respeito.

7.5. O CFMV podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

7.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CFMV poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizagao, que
contera informacgGes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

7.7. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execuc¢do do objeto contratado.

7.8. O CFMV poderad recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.
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Reuniao Inicial

7.9. Apds a assinatura do Contrato e a nomeagao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicGes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos
Servigos.

7.10. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n?
94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a

critério da Contratante.

7.10.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.10.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso assinado;

7.10.1.3. Esclarecimentos relativos a questBes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

7.10.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e

CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual

Fiscalizagao

7.11. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, ll);
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7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a corregao da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, 1l1);

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 22, V);

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogagao contratual (Decreto
n211.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

7.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e I, do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.20. O gestor do contrato deverd coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragées e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgées do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.21. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, ll).
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7.22. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que possam obstar o fluxo normal da
liguidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, 1l1).

7.23. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢ado ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.24. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.25. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacGes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administra¢do. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.26. O gestor do contrato deverda enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e
gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

Critérios de Medi¢do de Resultado (IMR)

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizarda o Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR),
conforme disposto neste item:

iNDICE DE DISPONIBILIDADE DA PLATAFORMA (IDP)

Topico Descri¢do

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br




Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

Finalidade

Garantir que a plataforma contratada esteja disponivel para uso de forma continua, sem
interrupgOes, para atender as necessidades do CFMV. Esse indicador visa assegurar a
confiabilidade do servigo e a continuidade das atividades, sem periodos excessivos de
inatividade.

Meta a cumprir

A plataforma devera estar disponivel para uso 90% do tempo, considerando o periodo de
24 horas por dia, 7 dias por semana. Isso significa que, ao longo de um més, o tempo
maximo de inatividade permitido serd de 72 horas.

Instrumento de

O monitoramento continuo de uptime da plataforma sera realizado por meio de

medicao ferramentas automaticas de monitoramento que registram o tempo total de
disponibilidade. A contratada deve fornecer relatérios mensais comprovando que a
plataforma cumpriu os indices de disponibilidade.

Forma de O acompanhamento sera feito por meio dos relatérios de monitoramento de uptime

acompanhamento enviados mensalmente pela contratada. O fiscal do contrato devera validar esses

relatdrios e verificar se a plataforma cumpriu as metas de disponibilidade.

Periodicidade

A medicdo serd realizada mensalmente, com base no relatério de desempenho da
plataforma, o qual devera ser fornecido pela contratada a cada final de més.

Mecanismo de calculo
(métrica)

A férmula para calculo sera:
IDP =100 * (Qtap / Qtr)

Onde:

IDP = indice de Disponibilidade da Plataforma

Qtap = Quantitativo de tempo em que a plataforma esteve disponivel (em horas) durante
0 més.

Qtr = Quantitativo total de tempo disponivel no més (em horas).

EXEMPLO:
Suponhamos que o més tenha 30 dias e que a plataforma tenha um tempo total
disponivel de 720 horas (30 dias x 24 horas/dia). Durante o més, a plataforma ficou

indisponivel por 12 horas.

Portanto, o Qtap sera:
Qtap =720 horas — 12 horas = 708 horas

Agora, aplicando a formula:
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IDP =100 x (708/720)
IDP =100 x 0,9833
IDP =98,33%

Entdo, o indice de Disponibilidade da Plataforma (IDP) seria 98,33%.

Observagoes Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigdo. Isso significa que o periodo de 24 horas
por dia sera computado sem considerar feriados ou dias ndo Uteis.

Obs2: Os dias com expediente parcial no CFMV serao considerados como dias corridos no
computo do indicador, ndo havendo redu¢do do tempo para esses dias.

Faixas de ajuste no IDP >/=90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
pagamento
IDP >/=80% e </= 89%: sera realizado desconto equivalente a 5%, calculado sobre o valor
da fatura mensal.

IDP >/= 70% e </= 79%: sera realizado desconto equivalente a 10%, calculado sobre o
valor da fatura mensal.

IDP </= 69%: sera realizado desconto equivalente a 25%, calculado sobre o valor da
fatura mensal.

8.2. Serd indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sanc¢ées cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. N&o produzir os resultados acordados;

8.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
8.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestacdo dos servicos

Do recebimento

8.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
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técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n2 14.133/2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de
2022).

8.5. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n?®
11.246, de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23
X, Decreto n2 11.246, de 2022).

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdao do objeto e, se for o caso, a anadlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.9.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.

8.9.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o atesto da ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisodrio. (Art.
119 c¢/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

8.9.4. 0O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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8.9.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢do das
penalidades.

8.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico empregado, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relacao a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

8.11. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por empregado ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

8.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

8.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatdrios e documentagées apresentadas;

8.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo;

8.11.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

8.12. No caso de controvérsia sobre a execuc¢dao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.
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8.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.14. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspec¢ao

8.15. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.15.1. Testes de Funcionalidade: a contratada devera realizar testes completos de todas as
funcionalidades essenciais da plataforma antes da entrega, garantindo que a solugcdo atenda as
especificacbes acordadas. A responsabilidade pela verificacgdo de conformidade sera do fiscal do
contrato, que poderad solicitar ajustes, se necessario.

8.15.2. Avaliagdo por Amostragem: o fiscal do contrato, designado pelo CFMV, realizar3,
periodicamente, avaliagdo por amostragem de aspectos criticos da plataforma, para verificar seu
desempenho e funcionamento.

8.15.3. Relatdrios de Desempenho: a contratada devera fornecer relatérios mensais, que evidenciem o
desempenho da plataforma, estes, serdo analisados pelo fiscal do contrato, que podera solicitar ajustes

ou novas verificagdes, caso identifique problemas.

8.15.4. Inspecdes e Ajustes: a Contratada devera realizar inspecGes e ajustes sempre que solicitado pelo
fiscal do contrato, para garantir o funcionamento continuo e adequado dos servigos.

Sang¢6es Administrativas e procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento

8.16. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela a seguir:

Id Ocorréncia Glosa / Sangdo

1 | Ndo manter o indice de Disponibilidade da |IDP >/= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Plataforma (IDP) minimo de 90%.
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IDP >/= 80% e </= 89%: sera realizado desconto equivalente a
5%, calculado sobre o valor da fatura mensal.

IDP >/= 70% e </= 79%: sera realizado desconto equivalente a
10%, calculado sobre o valor da fatura mensal.

IDP </= 69%: serd realizado desconto equivalente a 25%,
calculado sobre o valor da fatura mensal.

2 N3o atender ao indice de Tempo de Resposta | ITR >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
(ITR) conforme acordado no contrato (tempo

médio superior ao estipulado).
ITR >/= 80% e </= 89%: serd realizado desconto equivalente a

5%, calculado sobre o valor da fatura mensal.

ITR >/= 70% e </= 79%: sera realizado desconto equivalente a
10%, calculado sobre o valor da fatura mensal.

ITR </= 69%: serd realizado desconto equivalente a 25%,
calculado sobre o valor da fatura mensal.

3 | N&do cumprir qualquer outra obrigagdo | Adverténcia.

contratual ndo citada nesta tabela.
Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos

resultados pretendidos com a contratagdo, aplicar-se-a multa
de 10% sobre o valor pago no més da infragdo.

8.17. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, serd efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, nos casos em que a Contratada:

8.17.1. Nao atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagao, ndao produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
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8.17.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.18. Ademais, comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a contratada que:

a) Der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagio sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.19. Podem ser aplicadas a Contratada que incorrer nas infragcGes acima descritas as seguintes sanc¢des:

8.19.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2 14.133, de 2021);

27

8.19.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c
e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 1 49 lein214.1 2021);

8.19.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

8.19.4. Multa:

8.19.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

8.19.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementagao ou reposi¢ao da garantia.
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8.19.4.2.1. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

8.19.4.2.2. Compensatdria no percentual de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, no
caso de inexecucdo parcial do Contrato;

8.19.4.2.3. Compensatéria de 4% (quatro por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de inexecucdo total do Contrato;

8.19.4.2 4. Resciséria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de
rescisdo contratual unilateral do Contrato.

8.20. A aplicagao das sanc¢bes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparagao integral do dano causado ao CFMV (art. 156, §92, da Lei n2 14.133, de 2021)

8.21. Todas as sangdes previstas no Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

8.21.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

8.22. Se a multa aplicada e as indeniza¢bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, se houver, ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133,
de 2021).

8.23. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) consecutivos dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.24. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paradgrafos do art. 158 da
Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de

inidoneidade para licitar ou contratar.

8.25. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdao cometida;
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b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagGes dos 6rgdos de controle.

8.26. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n?
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.27. A personalidade juridica da Contratada poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para
provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica
prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021)

8.28. 0O CFMV devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

8.29. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

8.30. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 2 1 ril de 2022.

Liquidagao

8.31. Recebido o relatério de usudrios registrados e a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente,
correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogdveis por igual

periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.
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8.32. 0O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.33. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.33.1. O prazo de validade;

8.33.2. A data da emissao;

8.33.3. Os dados do contrato e do érgdo contratante;

8.33.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

8.33.5. O valora pagar; e

8.33.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

8.34. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacgado da regularizacdo da situagdao, sem Onus a contratante;

8.35. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei
n? 14.133/2021.

8.36. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.36.1. Verificar a manutengao das condi¢Oes de habilitacdo exigidas no edital;

8.36.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do drgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.37. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.38. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0Orgaos responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
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contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.39. Persistindo a irregularidade, o CFMV devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.40. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.41. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77, de
2022.

8.42. No caso de atraso pelo CFMV, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Forma de pagamento

8.43. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.44. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.

8.45. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.45.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.46. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n?
123, de 2006, nao sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdao de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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Antecipac¢ao de pagamento

8.47. Em nenhuma hipdtese, ocorrerd a antecipagdo de pagamento para viabilizar o cumprimento do
objeto contratado.

8.48. Na hipdtese de o dia do pagamento coincidir com feriado bancdrio, este sera realizado no primeiro
dia util subsequente.

Cessao de crédito

8.49. A cessdo de crédito, inclusive na modalidade fiducidria, ndo produzira efeitos perante o CFMV sem
autorizacdo expressa, a ser formalizada por meio de instrumento contratual especifico durante a vigéncia
do ajuste.

8.50. Em caso de operagdo realizada por meio do Portal AntecipaGov, aplicar-se-3o as disposi¢cdes da
Instrucdo Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025.

8.51. A autorizagdo para cessao de crédito estard condicionada, entre outros requisitos:

I. A manutencio da regularidade fiscal e trabalhista do cessionario;
Il. A inexisténcia de impedimentos legais para contratar com o Poder Publico ou receber beneficios,
conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992;
II. A preservagdo da plena responsabilidade da contratada pela execugdo do objeto, ndo se
transferindo a cessiondaria quaisquer obrigacdes contratuais.

8.52. O crédito objeto de cessdo correspondera exclusivamente ao valor liquido efetivamente devido,
deduzidos eventuais descontos, glosas ou penalidades.

8.53. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br




9.1

Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na

modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

9.1.1. O universo potencial de beneficidrios da plataforma é de aproximadamente 220.000 (duzentos e
vinte mil) usudrios, incluindo médicos-veterindrios, zootecnistas e empregados do CFMV. Contudo

apenas os profissionais adimplentes poderdo se registrar na plataforma, de modo que o numero efetivo
de ario adastrado era inferior ao total do publico elegivel, e podera vari i i

contratual, a depender da adimpléncia e da adesdo voluntaria dos beneficiarios.

9.1.2. Considerando a natureza continuada do servico, o interesse publico na disponibilidade integral da
plataforma e os custos fixos envolvidos na sua operacdo, sera estabelecido um valor minimo contratual,
correspondente a 80.000 (oitenta mil) usudrios registrados. Esse valor serd pago independentemente
do numero real de beneficidrios cadastrados na plataforma, a fim de garantir a sustentabilidade do
servico e evitar ociosidade operacional que possa comprometer a qualidade da oferta.

9.1.3. Para cada usuario registrado além do quantitativo minimo de 80.000 (oitenta mil), sera devido a
empresa o valor unitdrio estabelecido no pregao, calculado com base no nimero de usuarios
efetivamente cadastrados na plataforma, conforme apuragdo mensal mediante relatério de uso
apresentado pela contratada e validado pela fiscalizagdo do contrato.

Regime de execuc¢ao

9.2.

Da

9.3.

O regime de execucao do contrato sera o de empreitada por preco unitario.

aplicacdao da Margem de Preferéncia

N3do sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

Exigéncias de habilitagao

9.4.

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

9.5

. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha

validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;
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9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem
sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhi.

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da

SIA Trecho 6, Lotes 130/140, Brasilia - DF, CEP 71.205-060
CFMV Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995

cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br



Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,

“_ n

caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitagao (art. 59, inciso Il, alinea “c”,
da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso l);

9.24. Balancgo patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdao Contdbil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patrimoénio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacgdo.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de
2021, art. 65, §19).

9.27. 0O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.28. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagées e das condicdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo;

9.28.1. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condig¢Ges e peculiaridades da contratagao.

9.29. O licitante deverd comprovar relacionamento com, no minimo, 400 (quatrocentas) empresas
parceiras, que oferecam beneficios nas areas descritas no item 2.3 deste Termo de Referéncia, abrangendo
diferentes segmentos como viagens, saude, medicamentos, lazer, beleza, educacdo, tecnologia, casa e
decoracdo, automotivo, entre outros.

9.30. A comprovacdo devera ser apresentada por meio do preenchimento da tabela constante do
Apéndice | deste Termo de Referéncia.

9.30.1. A comprovacgdo da relagdo com as empresas listadas devera estar disponivel para apresentacao,
mediante solicitacdo da Administracdao, por meio de declaragdes, contratos, acordos ou documentos
equivalentes.
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9.30.2. Cabe ressaltar a distincdo entre empresas parceiras e estabelecimentos conveniados. Uma
empresa parceira, como uma rede de varejo, pode contar com vdrias lojas ou filiais; no entanto, todas
sdo compreendidas como uma Unica parceria.

9.31. Declaragdo de que o licitante atende aos requisitos constantes do Guia de Requisitos e Obrigacdes
guanto a Privacidade e a Seguranca da Informacdo (Programa de Privacidade e Seguranca da Informacgéo -
PPSI, do Governo Federal);

9.32. Comprovagado de aptiddo para execu¢do de servico de complexidade tecnolédgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, por meio da apresenta¢do de, no minimo, 01
atestado ou certides, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.32.1. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.32.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

9.32.3. A licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9.33. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo
complementar:

9.33.1. Arelagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estao domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2°2
a 62 daLein.5.764, de 1971;

9.33.2. A declaracdo de regularidade de situa¢do do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.33.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao
do servigo;

9.33.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
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9.33.5. A comprovagdo de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

9.33.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocacgdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais;

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;
g) A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo érgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$448.800,00 (quatrocentos e quarenta e oito mil e
oitocentos reais), conforme pesquisa de mercado realizada.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Uniao.

11.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:

I) Gestdo/Unidade: Nucleo de Apoio aos Regionais (NAR);
II) Conta contabil: 6.2.2.1.1.01.02.02.006.036-Locagdo de Software - PJ.

11.2. Reitera-se que o objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual (PCA) 2025 —
389185, do CFMV, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00119784000171-0-000001/2025;
II) Data de publicacdo no PNCP: 02/10/2024;
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1) Id do item no PCA: 158;

IV) Classe/Grupo: 131 — Servicos de Computagdo em Nuvem;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 389185-160/2025.

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo do
Orcamento anual do CFMV e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Documento assinado digitalmente

ub THAIS PLACIDO DE ALMEIDA EIRADO
Data: 24/07/2025 14:03:24-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Thais Placido de Almeida Eirado
Chefe do Nucleo de Apoio aos Regionais
Matricula CFMV n2 642

govb

Brasilia/DF, 24 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente
g ub MATEUS DA SILVA FERMANDES DE JESUS
Data: 24/07,/2025 12:00:38-0300
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Mateus da Silva Fernandes de Jesus
Assessor Administrativo
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Matricula CFMV n2 323
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APENDICE |
COMPROVACAO DE EMPRESAS PARCEIRAS E CAPILARIDADE

NOME DA EMPRESA RAMO DE ATUACAO UF(s) DE ABRANGENCIA
Laboratério XXX Saude DF, GO, TO, AM, MS e RS
Escola de Inglés XXX Educagdo Nacional
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APENDICE Il
TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGCAO DE SIGILO

Pelo presente instrumento, [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob o n2 [CNPJ], com sede em
[endereco completo], neste ato representada por seu representante legal, [nome completo], [nacionalidade],

[estado civil], [profissdao], portador do CPF n2 [numero] e do RG n? [nimero], DECLARA, para os devidos fins,

que:

1. Tem pleno conhecimento de que as informagles as quais terd acesso em razao da execu¢do do
contrato celebrado com o Conselho Federal de Medicina Veterinaria — CFMV sdo de carater reservado,
podendo incluir dados pessoais, estratégicos, institucionais, operacionais, financeiros, juridicos, técnicos ou
quaisquer outros classificados como sensiveis ou sigilosos nos termos da legislacdo vigente.

2. Compromete-se a manter o mais absoluto sigilo sobre todas as informacdes acessadas, produzidas,
armazenadas ou transmitidas no contexto da contratacdo, ndo podendo divulga-las, reproduzi-las, utiliza-las
para fins particulares ou compartilha-las com terceiros sem prévia autorizacdo formal do CFMV.

3. Assegurara que todos os seus empregados, prepostos e colaboradores diretamente envolvidos na
execucdo do contrato também firmardo termo de ciéncia sobre essas obrigacdes, comprometendo-se
igualmente com a preservacdo do sigilo e o cumprimento das normas de seguranca da informacdo
aplicaveis.

4. Reconhece que a quebra do dever de sigilo poderd acarretar responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal, nos termos da legislacdo vigente, inclusive quanto a eventuais danos causados ao CFMV ou a
terceiros em decorréncia da divulgacdo indevida de informagdes.

5. Declara, ainda, que tem ciéncia e respeitara as normas internas e diretrizes de seguranca da
informagdo vigentes no ambito do CFMV, comprometendo-se a adotar todas as medidas necessarias para
prevenir o acesso nao autorizado, o uso indevido ou a perda de dados protegidos. Por ser expressao da
verdade, firma o presente Termo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

[Cidade/UF], [data da assinatural.

[NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL]
Representante Legal da [Nome da empresa]
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APENDICE Il
TERMO DE CIENCIA - OBRIGAGOES DE SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO

Eu, [NOME COMPLETO], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador(a) do CPF n? [ ] edo
RG n? [ ], na qualidade de empregado(a), preposto(a) ou colaborador(a) da empresa [NOME DA
CONTRATADA], DECLARO, para os devidos fins, que:

1. Tomei conhecimento das obrigacGes de sigilo e confidencialidade assumidas pela empresa [NOME
DA CONTRATADA] perante o Conselho Federal de Medicina Veterindria — CFMV, no contexto da execugdo do
contrato firmado entre as partes.

2. Comprometo-me a respeitar integralmente tais obriga¢cdes, mantendo o mais absoluto sigilo sobre
quaisquer dados, documentos, sistemas, informagdes e conhecimentos aos quais venha a ter acesso, direto
ou indireto, em razao do desempenho de minhas fung¢des no ambito desse contrato.

3. Reconhego que sdo consideradas informagdes sigilosas todas aquelas de natureza técnica,
operacional, institucional, administrativa, juridica, financeira ou de qualquer outro tipo, inclusive dados
pessoais, nos termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n? 13.709/2018), bem como
aquelas classificadas como sensiveis ou estratégicas pelo CFMV.

4. Declaro estar ciente de que a quebra de sigilo ou a utilizacdo indevida de informacdes obtidas no
exercicio das minhas atividades podera ensejar responsabilizacdo civil, administrativa e criminal, conforme
previsto na legislacdo vigente, além de san¢Ges contratuais internas por parte da contratada.

5. Declaro, ainda, que cumprirei as normas internas de segurang¢a da informag¢do do CFMV que me
forem aplicaveis, zelando pela integridade, confidencialidade e disponibilidade das informac¢des acessadas.

Por ser verdade, firmo o presente Termo de Ciéncia.

[Cidade/UF], [data da assinatural.

[NOME COMPLETO DO EMPREGADOQ]
Empregado da [NOME DA CONTRATADA]
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGCAO

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucdo. Ele serve de base ao
Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento de demanda registrada no
Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica
das solucgdes identificadas, fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar a tomada de decisdo e o
prosseguimento do respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Inciso Xl, do art. 22 e art. 11 da IN SGD/ME n2 94/2022.

1. INFORMAGCOES BASICAS

1.1. IDENTIFICACAO

1.1.1. Processo administrativo: 0110021.00000126/2024-58.
1.1.2. Categoria: contratagdo de tecnologia da informagao e comunicagées (TIC).

1.2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

1.2.1. A presente necessidade encontra-se prevista no Plano Anual de Contratacdes ID 158 —
Identificador 389185-160/2025, conforme consta do link
https://pncp.gov.br/a ca/00119784000171/2025/1, em atendimento ao §1°2 do art. 12 da Lei
14.133/2021.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) pretende demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica
para a contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens, a ser oferecida aos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas, pessoas fisicas, registrados e
guites com suas obrigacdes pecuniarias, bem como aos empregados do Conselho Federal de Medicina
Veterinaria (CFMV).
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2.2, Pretende-se obter solucdo que disponibilize acesso a beneficios, como descontos, promocdes e
vantagens diversas, promovendo o bem-estar e a valorizagdo dos profissionais médicos-veterinarios e
zootecnistas, bem como dos empregados do CFMV.

2.3. A contratacdo serad conduzida em conformidade com os normativos da Lei 14.133/2021, e os servigos
devem abranger suporte técnico, atualizacdes e gerenciamento de parceiros que ofertarao os beneficios.

2.4, A solucdo deve ser intuitiva, conectar-se ao banco de dados do CFMV e gerar relatérios que
permitam o acompanhamento de forma pratica e eficiente.

2.5. Motivacdo/Justificativa

2.5.1. As motivagOes e justificativas apresentadas a seguir envolveram nado apenas o setor demandante
para sua composicdo, mas também o Setor de Gestdo de Pessoas (Segep), a Geréncia de Comunicagdo
(Gecom) e a Geréncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (Getic), que foram consultados
guando da elaboragdo deste ETP.

2.5.2. A contratagdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens permitira ao CFMV otimizar de maneira significativa seus recursos administrativos, uma vez
gue a gestdao e manutenc¢ao dos beneficios, bem como a administracao das parcerias, serao realizadas de
forma centralizada pela empresa contratada, o que eliminara a necessidade de o CFMV alocar tempo,
pessoal e orcamento para lidar com essas questoes.

2.5.3. Certamente, a centraliza¢do trard eficiéncia operacional, ao mesmo tempo em que reduzird
encargos burocraticos e administrativos. Com menos demanda sobre seus recursos internos, o CFMV
pode redirecionar seu foco e esforcos para suas atividades finalisticas, garantindo que suas atribuicGes
legais sejam desempenhadas de forma ainda mais eficaz e eficiente. A adoc¢do dessa plataforma também
se revela uma estratégia alinhada a modernizagdo da gestdo publica e a busca por melhores resultados
institucionais.

2.5.4. O CFMV estarda em consonancia com as melhores praticas de gestdo publica, modernizando-se e
ampliando seu leque de vantagens competitivas. A contratacdo dessa plataforma reforcard o
compromisso com a eficiéncia administrativa e permitird que a autarquia se mantenha atualizada e
atraente, ao proporcionar vantagens e beneficios que vdo além de suas fun¢Ges tradicionais, gerando
impacto positivo na valorizagdao e bem-estar dos envolvidos.

2.5.5. No ambito institucional, a implementacdo de um Clube de Beneficios e Vantagens contribuira
para:
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2.5.5.1. Fortalecimento da imagem institucional: ao oferecer beneficios e vantagens aos seus

empregados e aos profissionais médicos-veterindrios e zootecnistas registrados, o CFMV ndo apenas
reforcard a sua imagem institucional como uma entidade que valoriza e se compromete com o
bem-estar e o desenvolvimento de seus empregados e profissionais registrados, mas também
demonstrara adesdo as melhores praticas de gestdo. Nesse contexto, o CFMV se posicionard como
uma instituicdo moderna e engajada, capaz de atrair e reter talentos, além de fortalecer a confianga
dos profissionais. Tais a¢des impactam diretamente na percepcdao da sociedade, que passara a
reconhecer o CFMV como uma entidade proativa e atenta a valorizacdo continua das profissGes que
representa, em alinhamento com as expectativas contemporaneas de responsabilidade social e
institucional. Ademais, ao ofertar uma ampla gama de beneficios, o CFMV potencializard o
engajamento e a motivagdo dos profissionais registrados, resultando em maior eficiéncia na execugao
de suas atividades, bem como uma atua¢do mais alinhada com os valores e objetivos da entidade.

2.5.5.2. Atracdo e retencdo de talentos: a oferta de beneficios adicionais, além dos previstos na
legislacdo, tem se tornado uma pratica cada vez mais relevante em érgdos publicos e autarquias que
buscam melhorar a atratividade do seu quadro funcional. A implementacdo de um Clube de
Beneficios, como ora proposto, alinha-se a estratégias modernas de gestdo de pessoas, voltadas para a
retencdo de talentos e a valorizagdo do corpo funcional. De acordo com a empresa Hays, multinacional
britanica de fornece servigos de consultoria, recrutamento e recursos humanos em 33 paises em todo
o mundo, as organizagdes que oferecem vantagens competitivas e beneficios diferenciados, como o
Clube de Beneficios e Vantagens, tendem a aumentar a satisfacdo dos empregados e a promover um
ambiente de trabalho mais engajador. Isso reflete diretamente na retencdo de profissionais
qualificados e na redugdo da rotatividade.

2.5.5.3. Melhoria do clima organizacional: a oferta de beneficios adicionais, como os proporcionados
por clubes de beneficios e vantagens, tende a resultar em maior satisfacdo e engajamento dos
empregados. Essa prdtica impacta positivamente o clima organizacional e pode contribuir para o
aumento da produtividade, conforme demonstrado por diversas organiza¢gdes que implementaram
plataformas semelhantes. Ademais, essa pratica também promove maior valorizacdo dos
médicos-veterindrios e zootecnistas, que podem desfrutar de vantagens que vado além do escopo
habitual. Essa valorizacdo ndo apenas eleva a moral, mas também contribui para um maior senso de
pertencimento e coesdo nas equipes, visto que profissionais mais satisfeitos e valorizados tendem a
ser mais comprometidos e eficientes em suas fung¢des na organizagao.

2.5.5.4. Fomento ao desenvolvimento pessoal e profissional: o Clube de Beneficios e Vantagens nao

apenas ampliard o leque de oportunidades disponiveis para médicos-veterinarios e zootecnistas, mas
também promovera o seu desenvolvimento continuo e integral, o que resultard em uma forca de
trabalho mais qualificada. Além disso, ao oferecer suporte para uma melhor qualidade de vida, o clube
de vantagens contribuird para o equilibrio entre vida pessoal e profissional.
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2.5.6. A contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens justifica-se por sua contribuicdo para a modernizagdo dos processos administrativos e a
valorizagdo dos profissionais, alinhando-se aos eixos estratégicos de Fortalecimento e Inovagdo de
Processos e Visibilidade das ProfissGes. A plataforma promovera maior agilidade na gestdo de beneficios,
elevando o bem-estar e a satisfacdo dos colaboradores e profissionais. Além de reforcar a imagem
institucional do CFMV, como uma entidade que gera valor perceptivel e positivo perante
médicos-veterindrios e zootecnistas.

2.5.7. Em conformidade com o Acdrddo 2609/2019-TCU-Plendrio, que abordou questdes semelhantes
aquelas relacionadas ao Clube de Beneficios e Vantagens do CFMV, destaca-se que a oferta de servigos e
beneficios aos profissionais ndo apenas é legal, mas também se alinha as praticas adotadas por diversos
Conselhos de Fiscalizagdo de Profissées Regulamentadas.

2.5.8. O TCU reconheceu que, embora a prestacdao de servicos de assisténcia médico-hospitalar e
seguros de responsabilidade civil, entre outros, possa ser objeto de parcerias, ndo existe norma que
proiba ou autorize explicitamente tais iniciativas por parte dos Conselhos. Dessa forma, a atuacdo do
CFMV na implementagdao de um Clube de Beneficios e Vantagens se caracteriza como ato de gestdo
discricionario, que nao interfere na finalidade da autarquia e visa promover a valoriza¢cdo dos profissionais
médicos-veterindrios e zootecnistas.

2.5.9. Além disso, a decisdo do TCU também enfatiza que a disponibilizagao de beneficios semelhantes é
uma pratica comum entre diversas entidades de regulamentagdo profissional, sendo uma forma legitima
de valorizacdo e apoio aos inscritos. O Tribunal observou que ndo foram encontradas irregularidades na
concessdao dos beneficios oferecidos por conselhos, e que a disponibilizacdo de servicos por meio de
clubes de beneficios é permitida, sem violar o principio da legalidade.

2.5.10. Assim, a contratacdo do Clube de Beneficios e Vantagens do CFMV se justifica ndo apenas pela
conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo TCU, mas também pela necessidade de proporcionar
aos profissionais da drea vantagens que lhes agreguem valor, promovendo a unido e a valorizacdo da
categoria.

2.5.11. Registre-se que o Programa de Integridade do CFMV (Gestdo 2023-2026) contempla um eixo

especifico voltado para a Gestdao de Pessoas, no qual se destaca o papel essencial dos empregados como
agentes propulsores do éxito institucional. Nesse contexto, previu-se a expansdo do Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho, mediante a implementag¢do de novas iniciativas, como a ora sob estudo —
o Clube de Beneficios e Vantagens.

2.5.12. Diversas instituicGes federais e conselhos profissionais, como o Conselho Federal de Medicina
(CFM), ja implementaram plataformas similares com resultados altamente favoraveis. Essas plataformas
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proporcionam aos seus profissionais registrados e empregados uma ampla gama de beneficios, como
descontos em estabelecimentos comerciais, cursos de capacitagdo em institui¢cées especificas, servigos de
saude e lazer, além de condigOes especiais em produtos e servigos financeiros.

2.5.13. Ao longo dos ultimos anos, surgiram alternativas de facil implementagdo, utilizagdo e
gerenciamento, como é o caso da contratagdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestao de
Clube de Beneficios e Vantagens, que ja possui uma base de parcerias consolidada com empresas
localizadas e/ou com atendimento em todo territdrio nacional, garantindo que os beneficios ofertados
sejam concedidos ndo apenas aos registrados residentes de grandes centros urbanos, como geralmente
ocorre quando as parcerias pontuais, que sdo realizadas por meio de edital de chamamento feito
diretamente pela autarquia.

Do quantitativo minimo de empresas parceiras cadastradas

2.6.1. O CFMV, ao propor a criacdo de um Clube de Beneficios, pretende oferecer ao publico-alvo
(médicos-veterinarios, zootecnistas e empregados do CFMV) acesso a uma rede estruturada de parceiros
comerciais e de servicos. O objetivo maior é proporcionar vantagens reais, em escala nacional, que
alcancem as diversas realidades territoriais, garantindo abrangéncia e qualidade.

2.6.2. Para a presente contratagdo, exige-se que a futura contratada conte com uma rede de, no
minimo, 400 (quatrocentas) empresas parceiras cadastradas.

2.6.3. Nesse sentido, cumpre esclarecer que uma empresa parceira corresponde a uma pessoa juridica
autdénoma, titular de um CNPJ Unico, que integra a rede de beneficios de forma direta, mediante contrato
e alinhamento de politicas comerciais. Por outro lado, os estabelecimentos conveniados (como filiais,
lojas ou pontos de atendimento) representam desdobramentos dessa mesma empresa parceira, mas nao
configuram parcerias autébnomas.

2.6.3.1. Exemplo: uma rede nacional de alimentagdo conta com aproximadamente 5.000 (cinco mil)
pontos de venda distribuidos em todo o territdrio nacional. Contudo, para fins contratuais, essa rede
constitui um Unico parceiro — a empresa XXX, independentemente da quantidade de lojas ou filiais.

2.6.4. Assim, o quantitativo minimo de 400 empresas parceiras considera essa concepgao rigorosa e
uniforme, para assegurar que a contagem seja feita com base no numero efetivo de parcerias juridicas
distintas, e ndo na multiplicidade de unidades ou filiais. Esse critério evita distorces e confusdes que
poderiam comprometer a clareza, a transparéncia e a isonomia do processo licitatdrio.

2.6.5. Ademais, entende-se que a determinacdo de um quantitativo superior ao minimo de 400
parceiros seria excludente, transformando a licitacdo em um cenario de exclusividade, algo incompativel
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com o regime juridico da licitacdo, que prima pela ampla concorréncia, isonomia e busca de proposta
mais vantajosa (arts. 52 e 72 da Lei 14.133/2021).

2.6.6. Dessa forma, para garantir equilibrio entre qualidade do servico e viabilidade juridica do

procedimento licitatério, fixou-se o minimo de 400 parceiros, escolha essa fundamentada em diversos

parametros técnicos, detalhados a seguir:

2.6.6.1. DADOS BASE:

Total de profissionais registrados: 220.000. Este numero foi considerado no planejamento

inicial, sendo passivel de crescimento progressivo a medida que novos médicos-veterinarios

e zootecnistas se formam e formalizam suas inscrigdes junto aos Conselhos Regionais de
Medicina Veterinaria (CRMVs).
Taxa de adesdo estimada: ~36% = 80.000 usudrios atuantes.

Distribuicdo territorial: 26 estados + DF = 27 unidades federativas.

2.6.6.2. DISTRIBUIGAO POPULACIONAL E DEMANDA:

Inicialmente, cumpre esclarecer os numeros relacionados a efetiva concentracdo de

profissionais por regido.

o

Para fins da presente fundamentagdo técnica, foram utilizados os dados mais
recentes de profissionais atuantes, atualizados até 30 de maio de 2025, que indicam
um total de 222.930 profissionais distribuidos nos 27 entes federativos.
Considerando a taxa de adesdo estimada de ~36%, chega-se ao universo potencial de
81.057 usuarios ativos que deverdo ser atendidos pela rede de parceiros do Clube de
Beneficios.

Registre-se _gue a atualizacdo supramencionada ndo implicara em alteracdo nos

numeros que constam nos artefatos do processo licitatorio (ETP e TR ue
continuam considerando a base de 220.000 profissionais e 80.000 usuarios ativos.
No caso, serve apenas para reforcar e validar a consisténcia técnica e a pertinéncia

A definicdo do quantitativo minimo de 400 (quatrocentas) empresas parceiras esta

diretamente fundamentada na andlise técnica da base de profissionais registrados no

Sistema CFMV/CRMVs e na necessidade de garantir um equilibrio operacional que viabilize a

prestacdao dos servicos de forma eficiente, continua e de qualidade. A analise detalhada

desses dados mostra a seguinte distribuicdo:
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DADOS ESTATISTICOS - GERAL

GRANDES MASSAS POPULACIONAIS (GMP)

UF ATUANTES ADESAO ESTIMADA (~36%)
1 sp 60.234 21.901
2 MG 27.523 10.007
3 RS 18.615 6.768
4 PR 18.530 6.738
5 RJ 15.809 5.750
6 sC 11.057 4.020
TOTAL GMP 151.768 55.184
DEMAIS ESTADOS (DE) ADESAO ESTIMADA (~36%)
7 GO 9.506 3.456
8 BA 7963 2.895
9 MS 6954 2.528

CFMV
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10 PE 5489 1.996
11 MT 5429 1.974
12 PA 4483 1.630
13 DF 4410 1.603
14 CE 4282 1.557
15 ES 3572 1.299
16 PB 2473 899
17 MA 2368 861
18 AM 2172 790
19 RO 2167 788
20 TO 1928 701
21 RN 1840 669
22 AL 1704 620
23 Pl 1665 605

CFMV

Conselho Federal de Medicina Veterinria
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24 SE 1448 526
25 RR 544 198
26 AC 523 190
27 AP 242 88
TOTAL DE 71.154 25.873
TOTAL GERAL 222.930 81.057

® Essa demanda expressiva, distribuida de forma desigual, demanda uma rede de parceiros
capaz de atender as diferentes realidades regionais e aos diferentes perfis de consumo dos
usuarios, que nao se restringem aos servicos diretamente ligados a medicina veterindria e a
zootecnia, mas também incluem servicos de saude, bem-estar, viagens, lazer, educacao,
tecnologia, entre outros, conforme estabelecido no item 4.5 deste ETP.

e Ainda, convém explanar a nogdo de “limite operacional saudavel”, que se refere a capacidade
média de atendimento que um parceiro consegue oferecer sem comprometer a qualidade
dos servicos prestados, a agilidade de resposta e o equilibrio financeiro e logistico. Ela resulta
de praticas correntes em contratos de clubes de beneficios e experiéncias observadas no
mercado, nas quais se identificou que:

o Parceiros com mais de 150 usuarios ativos simultdneos tendem a enfrentar
dificuldades operacionais, como:
Aumento de filas e tempos de espera;

m Reducdo na qualidade do atendimento individualizado;
m Risco de sobrecarga de sistemas e plataformas de gestao; e
m Diminuicdo do interesse ou engajamento dos usuarios, caso enfrentem

obstdaculos para usufruir efetivamente dos beneficios.

® Estudos técnicos e benchmarks de mercado indicam que o intervalo ideal para a manutencao
da qualidade e da satisfacdo dos usudrios fica entre 150 e 200 usuarios ativos por parceiro,
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considerando o perfil médio de usuarios e a complexidade logistica de atendimento em rede.
Dessa forma, o cdlculo da média nacional para o Clube de Beneficios foi conduzido de forma
a respeitar esse parametro técnico consolidado no mercado. Assim:

o Com 300 parceiros, teriamos uma média de aproximadamente 183
usuarios/parceiro, o que, embora tecnicamente vidvel em algumas regides, geraria
sobrecarga critica nas grandes massas populacionais, especialmente em Sao Paulo,
Minas Gerais e Rio de Janeiro, onde as demandas sdo maiores e concentradas.

o Com 400 parceiros, a média reduz para aproximadamente 137 usuarios/parceiro, o
que proporciona reserva técnica para absorver picos de demanda (como promogées,
campanhas sazonais ou crescimento da base de ades3do).

Ressalte-se que o minimo exigido ndo se trata apenas de um critério quantitativo isolado,
mas expressa a preocupacdo institucional de assegurar a efetividade na prestacdo de

servicos, a qualidade do atendimento e a cobertura geogréfica e setorial do Clube, conforme
revi no item 4. ETP.

Reconhece-se que a ampliacdo do numero de parcerias traz ganhos significativos a iniciativa,
pois amplia a variedade de servicos disponiveis, diversifica a rede de fornecedores e

possibilita maior personalizacdo no atendimento as demandas dos médicos-veterinarios,
zootecnistas e empregados do CFMV. Essa diversidade de opcoes reflete a proépria

heterogeneidade do publico-alvo, cujas necessidades extrapolam as demandas estritamente

, ~

rofissionai rangem ar mo _lazer, [tur do, tecnologi ntr

outras. Desse modo, o parametro de 400 parceiros minimos representa ndo apenas uma
exigéncia técnica de viabilidade operacional e juridica, mas também um compromisso com a
pluralidade de interesses dos beneficiarios, visando proporcionar alternativas de escolha que

atendam as suas diferentes realidades, preferéncias e estilos de vida. Assim, o pardmetro de
400 parceiros surge como o ponto de equilibrio entre:

As necessidades reais de cobertura e diversidade de servicos;
A capacidade operacional média observada no mercado;
A distribuicdo geografica dos usudrios; e

O O O O

O compromisso com a competitividade do processo licitatorio, evitando restricdo de
mercado e assegurando a vantajosidade da contratagdo.

Importa ressaltar, ainda, que a pluralidade de parceiros decorre da premissa de que o Clube
de Beneficios ndo se limita a necessidades profissionais diretas dos médicos-veterinarios,
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zootecnistas e empregados do CFMV, mas abrange também a dimensao pessoal e familiar de
cada profissional.

Reconhece-se que as demandas de consumo e as expectativas de qualidade de vida desses
cidaddos extrapolam o ambito estritamente profissional, legitimando a inclusdo de parcerias
em areas como lazer, viagens, educacao, tecnologia e outros segmentos. Essa visdo integrada
e humanizada é compativel com a missdo institucional do CFMV de contribuir para o
bem-estar e a valorizacao dos profissionais que representa.

Entende-se gue o0 quantitativo de 400 parceiros constitui o ndmero minimo vidvel, resultado
de estudos técnicos e andlise _de mercado, e que equilibra_as exigéncias legais _de

competitividade com a responsabilidade institucional de entregar aos usudrios um servico de
gualidade e efetivamente funcional. Ressalte-se gue esse pardmetro ndo se trata de uma
meta facultativa ou de conveniéncia administrativa, mas sim de um requisito minimo
essencial e ndo negocidvel para assegurar a efetividade do Clube de Beneficios e a plena
satisfacdo dos médicos-veterindrios, zootecnistas e empregados do CFMV. Qualquer
ntitativo inferior a 4 rceir mprometeri iversi rtur rafi
e _setorial e, sobretudo, a prdpria finalidade institucional do projeto, tornando impossivel
alcancar o padrao de exceléncia almejado e, portanto, ndo atende ao que o CFMV
pretende.

2.6.6.3. DINAMISMO E EXPANSAO DO MERCADO DE CLUBES DE BENEFICIOS

Importa destacar que a exigéncia de 400 empresas parceiras também reflete a necessidade
de acompanhar as tendéncias de crescimento e modernizacdo do setor de clubes de
beneficios no Brasil.

O mercado nacional tem passado por processos de regionalizacdo e consolidagdo, com o
surgimento de novas empresas e parcerias locais capazes de suprir nichos especificos. Esses
movimentos sdo essenciais para a sustentabilidade do Clube de Beneficios e demonstram
que a exigéncia de 400 parceiros nao estd apenas alinhada a fotografia atual, mas também
ao dinamismo do setor.

Essa escolha assegura que o projeto seja capaz de absorver novas demandas que surgem em
regides menos atendidas, permitindo, assim, a adaptagao a cenarios de ampliagao de escopo
ou de parcerias que se desenvolvam ao longo do contrato. Dessa forma, evita-se a
cristalizagdo de um cenario restrito a grandes fornecedores, permitindo que fornecedores de
médio porte e atuacdo regional participem do certame em igualdade de condigGes.
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Outro fator técnico de grande relevancia para justificar o minimo de 400 parceiros é a
necessidade de assegurar margem de seguranc¢a para crescimento, alinhada ao dinamismo
do mercado de atuagdo e ao compromisso do CFMV com a prestagdo continua e de
qualidade dos servicos. Estudos recentes conduzidos pelo Nucleo de Apoio aos Regionais
apontam que:

o A taxa de crescimento anual dos registros de profissionais médicos-veterinarios e
zootecnistas é de 3 a 5% ao ano, o que significa que, a cada ciclo anual, cerca de
6.000 a 11.000 novos profissionais podem ser incorporados ao universo potencial de
usudrios do Clube de Beneficios.

o Além disso, existe um potencial de elevacdo da taxa de adesdo ao Clube de
Beneficios — que atualmente é estimada em ~36%, mas pode alcancar 40 a 50% ao
longo dos proximos anos, considerando o efeito de novas campanhas de adesdo,
maior divulgacao e valorizacao do programa.

Dessa forma, a exigéncia de 400 parceiros assegura reserva operacional e flexibilidade para
acomodar o crescimento natural e a expansdao da base de usudrios, sem necessidade de
reestruturagao imediata ou suplementagdo contratual.

Com 400 parceiros, o projeto suporta de forma segura:

o O crescimento vegetativo do niumero de inscritos;
O aumento da adesao espontanea ao Clube de Beneficios; e
O atendimento consistente aos usudrios nas diversas regies e setores econémicos,
inclusive em periodos de maior demanda, como em promocdes e campanhas
sazonais.

Esse cuidado preventivo demonstra planejamento institucional e compromisso com a
sustentabilidade do projeto ao longo do tempo, reafirmando que o nimero de 400 parceiros
ndo foi estabelecido de maneira aleatdria, mas resulta de andlises concretas e alinhadas ao
interesse publico.

Diante de todo o exposto, reitera-se que a exigéncia de 400 empresas parceiras representa o
numero minimo tecnicamente justificavel e juridicamente legitimo, resultante de estudos de
mercado, projecdes de crescimento, dinamica setorial e observancia aos principios
constitucionais que regem as contrata¢des publicas. Essa fundamentagdo, consolidada com a
participacdo das dreas técnicas competentes, assegura o equilibrio entre o interesse publico,
a economicidade e a qualidade dos servicos a serem ofertados aos médicos-veterinarios,
zootecnistas e empregados do CFMV.
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3. AREA REQUISITANTE

3.1. Nucleo de Apoio aos Regionais (NAR).
3.2. Responsdveis: Thais Placido de Almeida e Mateus da Silva Fernandes de Jesus.
3.3. Consultoria técnica: Geréncia de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao (GETIC).

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

4.1. Contratagdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens, voltada aos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas, pessoas fisicas, bem como aos
empregados do CFMV.

4.2. A empresa contratada deverd se responsabilizar por toda a estrutura necessaria para a prestacdo do
servico, considerando licencas de uso de software de terceiros, itens relativos a infraestrutura de servidores,
sistemas operacionais, copias de segurancga, conectividade, bancos de dados exclusivo para armazenamento
das informagbes, administracdo e seguranca da informagdo, antivirus e firewall, e quaisquer outros
necessarios para um funcionamento seguro de alta disponibilidade da Solu¢do a ser fornecida.

4.3. A empresa fornecedora da solucdo devera oferecer suporte técnico em horario administrativo para
resolver erros presentes na solucdo ou dirimir dividas demandadas pelos usuarios.

4.4, Os servicos contratados deverdo incluir também a prestacdo de servicos de apoio a andlise,
implantacdo, parametrizagcdo e operac¢do assistida para inicio de utilizacdo do software. A contratada deve
garantir as atualizagbes de versao, suporte técnico, e manutengdes preventivas e corretivas durante o
periodo de vigéncia do contrato.

4.5, A solucdo deve apresentar a quantidade minima de 400 (quatrocentas) empresas parceiras,
abrangendo uma variedade diversificada de beneficios e servicos em areas relevantes, e ofertando, no
minimo, os servicos/beneficios discriminados a seguir:

4,5.1. Viagens e turismo: beneficios e descontos em companhias aéreas, hoteis, locadoras de veiculos,
pacotes de turismo e plataformas de viagens, com cobertura nacional e internacional;

4.5.2. Saude e bem-estar: descontos em clinicas, laboratérios e academias;

4.5.3. Medicamentos e farmdcias: parcerias com redes de farmacias para a oferta de descontos em
medicamentos de uso continuo, genéricos e outros produtos de saude;
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4.5.4. Llazer e entretenimento: beneficios em ingressos para cinemas, teatros, shows, museus, parques
tematicos e outros estabelecimentos de lazer e entretenimento;

4.5.5. Beleza e cuidados pessoais: descontos em servicos de estética, saldes de beleza, SPAS e produtos
de higiene pessoal;

4.5.6. Educacdo e capacitacdo: parcerias com instituicdes de ensino superior, cursos técnicos,
profissionalizantes e de idiomas;

4,5.7. Tecnologia e eletrénicos: vantagens e condicdes especiais para a compra de dispositivos
eletronicos, como smartphones, tablets, notebooks e outros equipamentos;

4.5.8. Casa e decoracdo: beneficios em lojas de mdéveis, eletrodomésticos, decoracao e artigos para o
lar; e

4.5.9. Automotivo: condicOes exclusivas para aquisicdo e manutencao de veiculos, como descontos em
concessionarias, oficinas mecanicas, servicos de revisdo e seguro automotivo.

4.6. Registra-se haver distingdo entre empresas parceiras e estabelecimentos conveniados. Uma
empresa parceira, como uma rede de varejo, pode contar com varias lojas ou filiais, no entanto, todas sao
compreendidas como uma unica parceria. O CFMV requer um minimo de empresas parceiras, conforme
descrito no item imediatamente anterior.

4.7. A empresa deve comprovar capilaridade nacional, demonstrando a capacidade de oferecer servicos
em todo o Brasil, com parcerias nacionais e outras distribuidas de maneira equilibrada entre as 27 (vinte e
sete) unidades federativas.

4.38. A solucdo tecnoldgica devera permitir a inclusdo de parceiros regionais conforme demanda do CFMV,
viabilizando a integragdo de beneficios oferecidos por empresas localizadas em diferentes regides, estando a
efetivagdo dessas parcerias condicionada a negocia¢Oes especificas com cada parceiro regional, sendo o
fornecedor da plataforma isento de responsabilidade caso tais negociagbes ndo sejam
concluidas com sucesso.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. Para atender as necessidades do CFMV, a plataforma tecnolégica do Clube de Beneficios e Vantagens
deverd, obrigatoriamente, atender aos seguintes requisitos:
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5.1.1. A solucdo devera incluir um portal web e aplicativos mdveis compativeis com as plataformas
Android e iOS, permitindo a personalizagdo de layout com a identidade visual do CFMV, incluindo
logomarca e cores institucionais;

5.1.2. A empresa contratada deverda manter backup mensal da aplicacdo, considerando suas
customizagdes, quando houver.

5.1.3. Na&o havera por parte da empresa responsavel pela plataforma de oferta de beneficios, cobranca
de taxa de adesdo e ou qualquer 6nus financeiro ao usuario cadastrado junto a plataforma, pelo uso dos
beneficios e vantagens ofertados;

5.1.4. Disponibilizacdo de um painel administrativo que permita a gestdao dos acessos e da performance
do Clube de Beneficios e Vantagens, com segmentac¢do por Unidade da Federagdo (UF), permitindo ao
CFMV acompanhar o uso e o desempenho por regido;

5.1.5. A solucdo devera oferecer um servico de integracdo via APl (WebServices) para a autenticagdo
segura dos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas registrados, bem como dos empregados do
CFMV, utilizando criptografia de dados e tokens de controle de seguranga;

5.1.6. A integracdo via APl sera fornecida sem custo adicional, uma vez que é condicdao inerente ao
funcionamento adequado do aplicativo da empresa;

5.1.7. A plataforma deverd disponibilizar APls especificas para a integracdo com o Portal do CFMV
(SISCAD), permitindo que os profissionais médicos-veterindrios e zootecnistas realizem o acesso de forma
unificada e segura, otimizando a usabilidade e a gestdo de beneficios;

5.1.8. A solugdo deve apresentar comprovada utilizagdo de uma rede de distribuicdo de conteddo (CDN
— Content Delivery Network), garantindo a eficiéncia na entrega dos servigos e acesso rapido, mesmo em
regides com diferentes niveis de conectividade;

5.1.9. O sistema de navegacdo deverd incluir ferramentas especificas para garantir a acessibilidade de
idosos e pessoas com deficiéncia, conforme as melhores praticas de design inclusivo e acessibilidade
digital;

5.1.10. O portal deve ser intuitivo e conter a descricdo detalhada de uso das ofertas disponiveis, bem
como data de validade e critérios de validacdo;

5.1.11. A contratada devera disponibilizar multiplos canais de atendimento aos usuarios, incluindo chat
online e e-mail, oferecendo suporte 4gil e eficaz;
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5.1.12. A plataforma devera estar em conformidade plena com a Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD),
e a empresa contratada devera garantir a seguranca e a privacidade dos dados dos usuadrios;

5.1.13. O acesso ao portal devera ser feito por meio de requisicdo segura (login e senha), utilizando o
protocolo HTTPS, garantindo a protecdo dos dados durante a navegacao e transac¢des na plataforma;

5.1.14. Promogdao de campanhas com descontos exclusivos para os usudrios, com disponibilizacdo de
cupons de descontos em estabelecimentos fisicos e virtuais;

5.1.15. Consultoria/Assessoria para melhor desenvolvimento do clube de beneficios e vantagens;

5.1.16. Atualizagcbes de versdo, suporte, manutenc¢des evolutivas, preventivas e corretivas durante o
periodo de vigéncia do contrato;

5.1.17. O CFMV n3o detém a posse dos produtos e/ou servicos ofertados através do portal, por essa
razao ndo se responsabilizard por eventuais prejuizos decorrentes do uso incorreto da plataforma;

5.1.18. O CFMV ndo respondera por prejuizos causados as partes que possam ser derivados da
contratagdo de produtos e/ou servicos ofertados pelas empresas credenciadas;

5.1.19. A solucgdo deve disponibilizar e validar QR Code, sempre que aplicavel, para ativar descontos em
estabelecimentos fisicos; e

5.1.20. As ofertas relacionadas no portal deverdo ser mais vantajosas do que as praticadas
convencionalmente pelo mercado.

5.1.20.1. A contratada serd responsavel pela afericdo dessa vantagem, devendo apresentar,
trimestralmente, um relatdrio que compare os valores dos cupons e descontos ofertados no portal
com os precos médios de mercado para os mesmos produtos ou servicos. Essa comparacdo sera feita
utilizando-se plataformas de e-commerce e outros sites de comparacdo de precos como referéncia.

5.1.20.2. O relatério devera conter as fontes consultadas e a metodologia utilizada para a
afericdo dos precos, incluindo capturas de tela, links e outros dados que comprovem a veracidade da
pesquisa.

Estrutura de Utilizagao
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5.2.1. Ao utilizar a plataforma do Clube de Beneficios e Vantagens, o usudrio tera acesso a servigos de
descontos, promogdes diversas e beneficios ofertados por empresas credenciadas pela contratada.

5.2.2. 0O acesso a esses beneficios se dard por meio de vouchers, cupons, links parametrizados e/ou
formato de identificacdo especifico.

5.2.3. O usudrio deve realizar o cadastro na plataforma, e os dados coletados deverdo atender uma
politica de privacidade que garanta a confidencialidade das informacgdes e boas praticas em conformidade
com a LGPD.

5.2.4. O cadastro podera estar sujeito a valida¢do e aprovagdo pelo CFMV, por meio de sistema/area
especifica para usudrio administrador com a possibilidade de inclusdo e exclusao de usuarios, beneficios e
demais funcionalidades especificas, de acesso restrito.

5.2.5. As etapas basicas de utilizacdo da plataforma devem ser as seguintes:

5.2.5.1. Cadastro do usuario na plataforma por meio de um portal;

5.2.5.2. Aprovacao e valida¢do do cadastro por parte do CFMV;

5.2.5.3. Confirmagdo do cadastro por meio do recebimento de e-mail de boas-vindas;
5.2.5.4. Acesso ao portal utilizando de login e senha; e

5.2.5.5. Acesso aos beneficios e ofertas disponibilizados na plataforma de oferta de beneficios.

Requisitos de Implantagdo

5.3.1. A implantagdo deverd ser posterior a formalizagdo do contrato e acompanhado pelo(s) fiscal(is),
representante da Administragdao, com qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execucao.

Requisitos de Garantia e Suporte

5.4.1. A empresa contratada devera disponibilizar atualiza¢cbes do tipo corretivas e evolutivas (novas
funcionalidades) sem custo adicional para o CFMV, ao longo de toda a vigéncia contratual, a contar da
data da entrada em operacdo da solucdo. As atualizacbes corretivas ou evolutivas deverdo ser
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disponibilizadas para download eletronico através de site a ser informado pela empresa fornecedora, ou
enviados por meio de midia fisica.

5.4.2. A empresa contratada devera oferecer, ao longo de toda a vigéncia contratual, suporte técnico em
horario comercial para sanar quaisquer erros presentes na solucdo ou dirimir dividas formalizadas pelo
CFMV.

5.4.3. A comunicagdo entre o CFMV e a empresa contratada sera realizada por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim (§ 22
do art. 44 da IN n2 5/2017-SEGES/MPDG).

5.5. Requisitos de Experiéncia Profissional da Equipe que Projetara, Implementara e Implantara a
Solugao

5.5.1. A empresa contratada devera indicar profissionais com formacdao adequada e experiéncia no
manuseio da solucdo a ser contratada.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

6.1. Requisitos e Metodologia de Trabalho

6.1.1. A Contratada deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da maneira eletrénica
e/ou por via telefénica;

6.1.2. A Contratada devera fornecer os meios de contato com seu preposto, como endereco, telefone,
e-mail, site, nome e cargo; e

6.1.3. A Contratada devera ser responsavel pela execucdo de todas as informacgbes a serem
configuradas, apds terem sido previamente aprovadas pelo CFMV.

6.2. Requisitos de Capacitagao
6.2.1. A empresa contratada devera apresentar a solucdo completa, incluindo todas as aplicacGes e
recursos, aos Fiscais do contrato, ao Gestor do contrato e/ou a Diretoria Executiva do CFMV, para fins de

aprovagao.

6.2.2. Nao serd exigido treinamento especifico para utilizagdo da solugdo, uma vez que deve ser intuitiva
e contar com Manual do Usudrio em idioma portugués (Brasil).
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Requisitos Legais e Técnicos

6.3.1. Habilitagao Fiscal, Social e Juridica:

6.3.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), conforme o caso.

6.3.1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

6.3.1.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

6.3.1.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidac¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

6.3.1.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

6.3.1.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

6.3.1.7.Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

6.3.1.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.2 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

6.3.2. Requisitos de Qualificagao Técnica
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6.3.2.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obriga¢des decorrentes do objeto ora em estudo, assinada pelo
responsavel técnico do licitante, atestando o conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da
contratagao.

6.3.2.2. Comprovagao de que o licitante possui relacionamento com, no minimo, de 400
(quatrocentas) empresas parceiras, que proporcionem uma variedade de descontos e beneficios nas
areas de viagens, saude, medicamentos, lazer, beleza e educacao.

6.3.2.3. A relagdo com as empresas parceiras deve ser demonstrada por meio de declarac¢oes,
extratos de contratos, acordos ou qualquer documentagdo que comprove a validade e a eficacia
dessas parcerias, garantindo assim a credibilidade e a confianga dos profissionais na plataforma de
beneficios.

6.3.2.4. Comprovacao de capilaridade nacional, entendida como a capacidade de ofertar servigos em
ambito nacional, garantindo que as parcerias sejam distribuidas de forma equilibrada entre todas as 27
(vinte e sete) unidades federativas do Brasil.

6.3.2.5. Para comprovar essa capilaridade, a empresa devera apresentar documentagdo que evidencie
a presenca de parcerias em cada estado, bem como a diversidade de servigos disponibilizados em
diferentes regides, assegurando assim uma ampla cobertura e a efetividade dos beneficios.

6.3.2.6. Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentacao de certidées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

6.3.2.7. A empresa deve disponibilizar todas as informa¢bes necessdrias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pelo CFMV, cépia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

6.4.1. A contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo deve observar, quando
aplicdvel ao objeto contratado, os requisitos e obrigacdes relativos a Seguranga da Informagdo e
Privacidade (SIP). Cabe a entidade contratante identificar e empregar, com base em critérios préprios, os
requisitos indispensaveis ao atendimento da legislagdo vigente, considerando os riscos associados a
segurang¢a da informacdo e a privacidade, conforme disposto no item 7.1 do Anexo | da Instrucdo
Normativa SGD/ME n2 94/2022;
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6.4.2. Na presente contratagdo, tem-se como requisitos:

6.4.2.1. A execucdo do servico devera atender os requisitos de seguranca, segundo as normas
nacionais e internacionais pertinentes ao ambiente objeto do projeto;

6.4.2.2. A Contratada ndo podera divulgar, mesmo que em carater estatistico, quaisquer informacgdes
originadas da Contratante, sem a sua prévia autorizacdo.

Padroes Minimos de Qualidade e Desempenho

6.5.1. A solucdo deve implementar protocolos de seguranca robustos, incluindo criptografia de dados
em transito e em repouso, autenticagdo multifatorial para acesso dos usuarios e conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A empresa deve fornecer relatdrios regulares sobre incidentes de
segurancga e medidas corretivas adotadas.

6.5.2. A plataforma deve apresentar uma interface intuitiva, permitindo que os usuarios acessem
informacdes e beneficios de maneira facil e rapida. Além disso, deve cumprir as normas de acessibilidade
digital, garantindo que pessoas com deficiéncia possam utilizar todas as funcionalidades sem restri¢Ges.

6.5.3. A empresa deve oferecer suporte técnico disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana. O suporte deve ser acessivel por multiplos canais, como chat online, e-mail e telefone.

6.5.4. A plataforma deve permitir a geracdo de relatdrios gerenciais mensais, detalhando a utilizagdo
dos beneficios, a satisfagdo dos usudrios e as métricas de desempenho. Esses relatérios devem ser
disponibilizados em formatos acessiveis e faceis de interpretar, permitindo analises que subsidiem a
tomada de decisao pelo CFMV.

6.5.5. As propostas que atenderem aos requisitos técnicos acima serdo consideradas vdlidas, e o
proponente que apresentar o menor prego entre as propostas adequadas sera declarado vencedor.

Requisitos de Sustentabilidade

6.6.1. Deverdo ser adotadas praticas sustentdveis na execucdo do objeto, como a redugdo do uso de
papel, a reciclagem de materiais e o uso eficiente de recursos, promovendo o uso e entrega de produtos
gue causem menor dano, mitigando os possiveis impactos ambientais. Ainda, incentivar acGes que
promovam a inclusdo social e a responsabilidade econémica, como a contratacdo de fornecedores locais e
a oferta de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.
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7.

ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

7.1.

Gestdo de Clube de Beneficios e Vantagens visa garantir que todos os beneficidrios tenham acesso a um

A estimativa das quantidades para a contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de

leque diversificado de ofertas e vantagens, promovendo bem-estar e valorizacdo profissional.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDIDA

QUANT.
(max. de

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

registrados)

Contratagdo de empresa para
fornecimento de plataforma
de Gestdo de Clube de
Beneficios e Vantagens, a ser
oferecida aos profissionais

médicos-veterinarios e usuadrios

1 26077

. L RS 712.800,00
zootecnistas, pessoas fisicas,

220.000 RS 0,27

registrados
registrados e quites com suas
obrigacdes pecuniarias, bem
como aos empregados do
Conselho Federal de Medicina
Veterinaria (CFMV).

7.2. A solucdo deve apresentar, no minimo, 400 (quatrocentas) empresas parceiras, que oferecam uma
ampla gama de descontos e beneficios em dreas como viagens, saude, medicamentos, lazer, beleza e
educacao.

7.3. Deve comprovar capilaridade nacional, demonstrando a capacidade de oferecer servicos em todo o
Brasil, com parcerias nacionais e outras distribuidas de maneira equilibrada entre as 27 (vinte e sete)
unidades federativas.

7.4. A contratacdo abrangera um periodo de 12 (doze) meses, com a possibilidade de renovagao, tendo
em vista que a plataforma de beneficios e vantagens pode ser enquadrada como servico continuado, nos
termos dos artigos 69, inciso XV, e 107 da Lei n.2 14.133/2021, conforme abaixo detalhado:

7.4.1.
funcionamento essencial da autarquia, como servicos de limpeza, vigilancia ou manutengdo de sistemas

Embora a plataforma de beneficios e vantagens ndo esteja diretamente relacionada ao

de TI, ela desempenha um papel estratégico na valorizacdo e motivacdo dos empregados e profissionais
registrados, contribuindo para a retencdo de talentos e a melhoria da produtividade no ambiente de
trabalho.
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7.4.2. A interrupcdao desse servico, embora ndo afete diretamente as fung¢des finalisticas do CFMV,
poderia resultar em impacto negativo no engajamento dos empregados e, por consequéncia, na eficiéncia
e qualidade dos servigcos prestados pela autarquia. Em um cenario de valorizagdo continua dos recursos
humanos, a oferta de uma plataforma de beneficios torna-se essencial para manter o clima organizacional
positivo e promover o bem-estar dos empregados, o que, indiretamente, reflete na execucao das
atividades administrativas.

7.4.3. Assim, a manutencao dessa plataforma ao longo dos anos deve ser considerada parte de uma
estratégia de valorizacdo continua, justificando a possibilidade de renovacdo contratual como servico
continuado, em conformidade com os principios da eficiéncia e economicidade da administragao publica.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Prestacdo de servicos de plataforma de Gestdo de Clube de
1 o 12 (doze) meses
Beneficios e Vantagens.

7.5. Os servigos da plataforma deverao incluir a disponibilizacdo de beneficios e vantagens aos usuarios
cadastrados de forma interativa. A periodicidade e o tipo de servigos esperados incluem.

DESCRICAO/ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Relatdrios de uso da plataforma e feedback dos usuarios Mensal
Atualizacdo e manuten¢do da plataforma, com inclusdo de novas .
. - Trimestral
parcerias e beneficios.
7.6. Conforme dados estatisticos do CFMV, o universo potencial de beneficidrios da plataforma é de

aproximadamente 220.000 (duzentos e vinte mil) usuarios, abrangendo médicos-veterinarios, zootecnistas e
empregados do CFMV.

7.7. O pagamento serd realizado exclusivamente com base no numero de usuadrios efetivamente
registrados e ativos na plataforma de beneficios e vantagens, e ndo sobre a totalidade do publico elegivel.
Esse modelo visa assegurar que os custos sejam proporcionais a efetiva utilizagdo do servico, em observancia
aos principios da eficiéncia e economicidade que regem a Administragdo Publica.

7.8. Serd exigida a disponibilizacdo de relatérios mensais, detalhando o nimero de usudrios ativos e as
movimentagdes na plataforma, com vistas a transparéncia e a adequada afericdo dos valores devidos a
contratada.

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES
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8.1. Considerando as necessidades levantadas pelo CFMV no que tange a contrata¢cdo aqui em estudo,

procedeu-se ao levantamento de mercado com o escopo de definir o tipo e solugdo a contratar, com

predominancia de 02 (dois) principais tipos de solug¢6es, quais sejam:

Solugdo 1 Desenvolvimento de Clube de Beneficios Interno

Solugdo 2

Vantagens

Contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e

8.2. A presente necessidade do CFMV detém similaridade com a de outras entidades da Administragdo

publica, vejamos:

ENTIDADE

MODALIDADE OBIJETO

Conselho Regional de Educagao
Fisica da 22 Regido

Contratagao de solugdo de
tecnologia da informagdo e
comunicagdo de 1.1. Contratagdo de
N .. plataforma especializada em Gestdo
Pregdo Eletronico .
de Clube de Beneficios e de
Vantagens oferecidos a profissionais

registrados no CREF2/RS.
(Edital n.2 90003/2024)

Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia do RS

Contratagdo de empresa
especializada em gestdo e
intermediacdo  para clube de
beneficios e vantagens por meio de
plataforma informatizada, que
N L permita as  pessoas juridicas
Pregdo Eletrénico .
oferecerem bens ou servigos com
descontos exclusivos ou
recompensas para profissionais,
empresas registradas e funcionarios
do CREA-RS.

(Edital n.° 90007/2024)

Conselho Regional de Engenharia E
Agronomia da Paraiba

Dispensa Contratacdo de plataforma digital

para Gestdo de Club de Beneficios e

CFMV
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Vantagens, para os profissionais
registrados no CREA-PB, provendo e
entregando solu¢do na modalidade
SaaS (Software como servigo), com
suporte, manutengdo, garantia de
atualizacdo de novas versGes e
servigos para parametrizagao,
consultoria e treinamento.

(Contratacdo Direta n.2 30/2024)

Conselho Federal de Medicina

Chamamento Publico

Recebimento de propostas de
pessoas juridicas interessadas
quanto a modelagem e a
intermediagdo de CLUBE DE
DESCONTQOS, por meio de sistema
informatizado, através do qual outras
pessoas juridicas que comercializam
bens ou servicos poderdo conceder
descontos aos médicos e aos
colaboradores do Conselho Federal
de Medicina e Conselhos Regionais
de Medicina.

(Edital n.2 001/2022)

8.3. Cabe esclarecer que, apds cuidadosa analise das alternativas e com base nas disposi¢ées da Lei n?

14.133/2021, a opcao pelo Pregdo Eletrénico é a mais adequada e vantajosa para a contratacdo pretendida.

Vejamos:

8.3.1. Adequacgdo ao Objeto: O Pregdo Eletrénico é o procedimento licitatério mais adequado para a

contratacdo de servigos comuns, como a solucdo de Clube de Beneficio. O servigo de intermediacao de

beneficios ndo se configura como uma situacdo especifica ou complexa, o que torna a modalidade de

Pregao perfeitamente aplicavel.

8.3.2. Eficiéncia e Competitividade: A adocdo do Pregdo Eletrénico permite ampla participacdo de

fornecedores, garantindo a maior competitividade e a obtencdo das melhores condi¢cdes para a

contratagdo. Este procedimento é mais transparente e 4gil, atendendo aos principios da eficiéncia e da

economicidade.
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8.3.3. Legalidade e Adequacgdo a Lei 14.133/2021: A referida lei prevé que o Pregdo Eletronico é a
modalidade prioritdria para a contratacdo de bens e servicos comuns. Assim, a opg¢ao por essa
modalidade esta em conformidade com a nova legislacdo e é a que melhor atende as exigéncias legais e a
natureza da contratagao.

8.4. Por outro lado, o credenciamento, conforme previsto no art. 79 da Lei n? 14.133/2021, é aplicavel
apenas em situacdes muito especificas, como:

8.4.1. Contratagbes simultaneas em condi¢Bes padronizadas (Inciso 1): O credenciamento é adequado
para a realizacdo de contratagdes simultaneas em condi¢Ges padronizadas, o que ndo é o caso do Clube
de Beneficios, onde o objetivo é contratar uma solugdo especifica.

8.4.2. Selecdo a critério de terceiros (Inciso Il): O critério de selecdo a cargo do beneficiario direto da
prestacao também nado se aplica, uma vez que o CFMV deve garantir a transparéncia e a competicdo na
escolha do fornecedor, o que é melhor atendido pelo Pregao Eletronico.

8.4.3. Mercados fluidos (Inciso Ill): A flutuagdo constante do valor da prestacdo ou das condicbes de
contratacdo ndao é uma caracteristica do servico de Clube de Beneficios, o que também afasta a
necessidade de credenciamento.

8.5. Além disso, o credenciamento exige uma série de condi¢cbes, como a necessidade de um
chamamento publico para credenciamento continuo e a gestdo de um cadastro de interessados, o que
demandaria maior esfor¢co administrativo e ndo se alinha a natureza do contrato pretendido, que exige maior
previsibilidade e controle sobre o fornecimento.

8.6. Ante o exposto, e considerando que os servigos de gestdo de clube de beneficios e vantagens
possuem padrées definidos de desempenho e qualidade, ainda, dado o interesse em assegurar ampla
concorréncia e transparéncia na contratacdo, recomenda-se a adog¢do da modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento de MENOR PRECO.

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

9.1. A tabela a seguir consiste em analise critica das diferentes solu¢des levantadas, considerando os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da pretensa contratacao.

SOLUGAO VANTAGENS DESVANTAGENS ANALISE DA SOLUGAO
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SOLUCAO 1 -
Desenvolvimento
de Clube de
Beneficios Interno

a) Controle total sobre
parceiros e beneficios: a
solugdo permite ao CFMV
exercer total controle sobre
os parceiros selecionados e os
beneficios oferecidos,
garantindo que estejam
alinhados as diretrizes e
necessidades da instituicdo.

b) Possibilidade de
personalizacdo total: oferece
a oportunidade de
personalizar integralmente os
beneficios e vantagens,
ajustando-os de acordo com
as preferéncias e demandas
dos colaboradores, o que
pode aumentar a satisfacdo e
0 engajamento.

CFMV

Conselho Federal de Medicina Vaterinria

a) Requer alocagdo substancial
de recursos humanos da
equipe interna: a
implementac¢do da solugao
demanda a designac¢ado de
uma quantidade significativa
de funcionarios internos, que
deverdo dedicar tempo e
esforco ao acompanhamento
e gestdo do processo.

b) Implica elevados custos
administrativos: a operagao
dessa solucdo resulta em altos
custos administrativos,
incluindo despesas
relacionadas a gestao,
supervisdo e manutencao das
parcerias e contratos
firmados.

c) Processo de selecdo
prolongado: o processo de
sele¢do para identificar e
contratar fornecedores é
demorado, o que pode atrasar
a implementagdo de
beneficios e servigos
desejados.

d) Necessita do
desenvolvimento de uma
plataforma web interna para a
gestdo de beneficios e
vantagens: a solugdo exige a
criacdo de uma plataforma
web personalizada que
possibilite a gestao eficiente
dos beneficios e vantagens
oferecidos aos profissionais,

Neste modelo de solugdo, o
CFMV seria responsavel por
convocar interessados em
prestar servigos ou fornecer
bens, desde que atendam
aos requisitos estabelecidos
no edital. No entanto,
verifica-se que as parcerias
resultantes frequentemente
carecem de acessibilidade e
visibilidade, além de o
processo de selecdo ser
consideravelmente
demorado. Ademais, deve-se
levar em conta a necessidade
de designar empregados
para supervisionar
integralmente o processo e
assegurar o cumprimento
adequado dos beneficios
oferecidos.

Solugio NAO
RECOMENDADA.
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a) Gestdo Centralizada de
Parcerias: a gestao
centralizada permite
coordenar eficazmente as
relagdes com fornecedores e
parceiros, facilitando o
monitoramento de
desempenho e a identificagdo
de oportunidades de
melhoria, assegurando que as

expectativas sejam atendidas.

b) Beneficios Personalizados
Conforme a Demanda: a
plataforma possibilita a
criacgdo de pacotes de
beneficios personalizados
com base nas preferéncias
dos usuarios. Essa abordagem
aumenta a satisfacdo e o
engajamento, promovendo
uma experiéncia mais rica e

significativa.

c) Ampla Cobertura Nacional:
com uma cobertura nacional,
a plataforma garante que os

beneficios estejam

CFMV
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demandando tempo e
recursos técnicos.

e) Exige negociagdo continua
com multiplos fornecedores: a
manutenc¢do da solugdo
requer interagdes e
negociagdes constantes com
diversos fornecedores, o que
pode demandar tempo e
esforgo significativo para
assegurar a qualidade e a
continuidade dos servicos.

a) Custo Inicial e de
Manuten¢do  Possivelmente
Mais Elevado A

implementac¢do da plataforma
pode envolver um custo inicial
significativo, incluindo taxas
de licenciamento e
personalizagdo. Além disso, os
custos de manutengdao podem
ser elevados, considerando a
necessidade de atualizagOes
regulares e suporte técnico
continuo. Esse investimento
financeiro pode ser um
desafio, especialmente para
organizagdes com orcamentos
limitados, exigindo  uma
anadlise cuidadosa do retorno

sobre o investimento.

b) Dependéncia da Empresa
Contratada para Gestdo e
Manuten¢cdo do Sistema A
utilizagcdo da plataforma pode
criar uma dependéncia da
empresa contratada para a
gestao e

sistema.

manutengdao do

Essa dependéncia

A Plataforma de Gestdo de
Clube de Beneficios e
Vantagens é uma solugdo
recomendada para
organizagGes que buscam
otimizar a oferta de
beneficios. Suas principais
vantagens incluem a gestao
centralizada de parcerias,
que facilita o
acompanhamento e a
identificacdo de melhorias; a
personalizagdo dos
beneficios, atendendo as
necessidades especificas dos
usuarios e aumentando a
satisfacdo; e a ampla
cobertura nacional,
garantindo acesso a
vantagens em diversas
localidades. Além disso, o
suporte técnico e
administrativo proporciona
uma base sélida para
operacgdes eficientes.
Embora a plataforma
apresente custos iniciais e de
manutengdo mais elevados,
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disponiveis para usudrios em
diversas localidades,
promovendo acessibilidade e
inclusdo, e ampliando as
oportunidades de parceria
com fornecedores regionais.

d) Suporte técnico e
administrativo: a plataforma
oferece suporte técnico e
administrativo essencial para
o funcionamento eficaz das
operagoes. Isso inclui
assisténcia na implementagao
de projetos e na gestdo diaria
das atividades do clube,
garantindo que os usuarios
tenham acesso a recursos e

conhecimentos necessarios.

e) Relatorios de uso e eficacia:
a geragao de relatdrios de uso
e eficacia fornece analises
detalhadas
desempenho dos beneficios

sobre o

oferecidos. Esses relatdrios
permitem ajustes continuos,
promovendo transparéncia e
garantindo que a plataforma
atenda as necessidades dos
usuarios e parceiros de forma
eficaz.

pode resultar em riscos, como
a possibilidade de atrasos na
resolugdo de  problemas
técnicos ou na implementagao
de melhorias. Além disso, a
saida da empresa contratada
ou mudangas em sua politica
de servigos podem impactar
negativamente a continuidade
das operagdes e a qualidade
dos beneficios oferecidos,
exigindo que a organizagdo
esteja sempre atenta a essas
variaveis.

assim como uma certa
dependéncia da empresa
contratada, os beneficios
superam as desvantagens,

tornando-a uma opg¢do

valiosa para fortalecer

relacionamentos e otimizar a
gestdo de beneficios.

Solu¢do RECOMENDADA,
pois atende integralmente as
necessidades do CFMV,
minimizando a carga
administrativa e otimizando
resultados com solugGes
personalizadas.

9.2. Para atendimento do previsto no art. 11 da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94/2022, o presente ETP
abrangera somente com as discussdes aplicaveis ao contexto e sinalizado na tabela a seguir:

ATENDIMENTO
INCISO ALINEA REQUISITO ~ NAO SE
SIM NAO APLICA
Necessidades similares em outros o6rgdos ou
I a entidades da Administragdo Publica e as solugdes
adotadas

CFMV
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SIA Trecho 3, Lotes 145/155 Brasilia-DF CEP 71.200-037
Telefone: (61) 2106-0400 | WhatsApp: (61) 99643-8995
cfmv@cfmv.gov.br - www.cfmv.gov.br



Servi¢o Publico Federal
Conselho Federal de Medicina Veterinaria

b As alternativas do mercado X

A existéncia de softwares disponiveis conforme
C descrito na Portaria STI/MP n2 46, de 28 de X
setembro de 2016, e suas atualizagGes

As politicas, os modelos e os padrdes de governo,
a exemplo dos Padrdes de Interoperabilidade de
Governo Eletronico - ePing, Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico - eMag,
Padrdes Web em Governo Eletronico - ePwg,
padrdes de Design System de governo,
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil, guando aplicaveis

As necessidades de adequagao do ambiente do
e 6rgdao ou entidade para viabilizar a execucdo X
contratual

f Os diferentes modelos de prestacdo do servico X

Os diferentes tipos de solugdes em termos de
g especificacdo, composicdo ou caracteristicas dos X
bens e servicos integrantes

A possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou
contratacdo como servigo

A ampliagdo ou substituicdo da solucdo
implantada

As diferentes métricas de prestagdo do servigo e
de pagamento

9.3. Apds a avaliacdo das solugbes disponiveis, conclui-se que a contratacdo de empresa para
fornecimento de plataforma de Gestdao de Clube de Beneficios e Vantagens é a opcdo mais vantajosa para o
CFMV. Essa solugao oferece um equilibrio ideal entre personalizacdo e eficiéncia operacional, permitindo a
gestdo de beneficios de forma centralizada, sem a necessidade de envolvimento direto em negociagbes
complexas.

9.4, Registre-se que, em atengdo a Portaria STI/MP n.2 46/2016 (alterada pela Portaria SGD/ME n.2
3/2019), foram realizadas pesquisas no Portal do Software Publico Brasileiro e ndo foram encontradas
solugdes e aplicativos que se amoldem ao proposto por esta contratacao.

10. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

10.1. A solucdo de desenvolvimento de um Clube de Beneficios e Vantagens Interno, a ser gerido pelo
Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV), foi considerada invidvel devido aos fatores descritos a
seguir:
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10.1.1. Necessidade de alocagdo substancial de recursos humanos: para a implementa¢do de um Clube
de Beneficios e Vantagens Interno, seria exigida a dedicagdo de um nimero significativo de empregados
do CFMV, os quais teriam de se responsabilizar pela administracdo e acompanhamento continuos das
atividades e parcerias;

10.1.2. Elevados custos administrativos: a gestdo e operacdo desse modelo acarretariam despesas
administrativas consideraveis, tanto para a supervisdo e manutencdo das parcerias quanto para a criacao
de infraestrutura adequada;

10.1.3. Processo de selecdo prolongado de parceiros e fornecedores: o tempo necessario para a selecdo e
formalizacdo de contratos com fornecedores tornaria o processo demorado, com potencial impacto sobre
a agilidade na implementagao de beneficios;

10.1.4. Desenvolvimento de plataforma web interna: a solu¢do demandaria a criacdo de uma plataforma
digital personalizada para o gerenciamento de beneficios e vantagens, o que implicaria em dispéndio de
tempo e recursos técnicos do CFMV;

10.1.5. Exigéncia de negociagdo continua com multiplos fornecedores: o gerenciamento da solugdo
demandaria negociagbes frequentes com diversos fornecedores, o que poderia aumentar o tempo e
esforco despendidos para assegurar a manutencdo e a qualidade dos servigos oferecidos;

10.1.6. Baixa acessibilidade e visibilidade das parcerias firmadas: apesar da possibilidade de controle
sobre os fornecedores, as parcerias resultantes tenderiam a apresentar baixa acessibilidade e visibilidade,
prejudicando a adesdo e o engajamento dos beneficidrios.

10.2. Em virtude dos fatores mencionados, verifica-se que a solucao de desenvolvimento de um Clube de
Beneficios e Vantagens Interno acarretaria, ainda, necessidade de designacdo de empregados para
supervisdo integral e controle da execucdo dos beneficios oferecidos, o que impactaria a eficiéncia
administrativa e a alocagdo de recursos humanos e financeiros do CFMV.

10.3. Portanto, a solucdo de desenvolvimento de um Clube de Beneficios e Vantagens Interno ndo é
recomendada para o CFMV, por ndo atender ao principio da economicidade e a efetividade operacional
exigida para a gestdo de beneficios e vantagens aos profissionais e empregados abrangidos.

11. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO
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11.1. A opgdo pela contratagdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de
Beneficios e Vantagens justifica-se pelos beneficios técnicos e operacionais que a solu¢do oferece, atendendo
aos requisitos institucionais do CFMV e mitigando desafios administrativos. Aqui estdo alguns dos principais
diferenciais da solugao:

11.1.1. Gestdao centralizada e eficiente de parcerias: a plataforma permite uma administracao
centralizada das parcerias, simplificando a gestdo de fornecedores e otimizando o acompanhamento de
desempenho e a identificacdo de melhorias. Essa funcionalidade reduz a necessidade de alocacdo de
recursos internos para tarefas de controle e supervisdo, assegurando que as parcerias atendam
consistentemente aos padrdes estabelecidos pelo CFMV.

11.1.2. Capacidade de personalizacdo dos beneficios conforme o perfil dos usuarios: a solugdo permite o
desenvolvimento de pacotes de beneficios ajustados as necessidades e preferéncias dos
médicos-veterindrios, zootecnistas e empregados, aumentando a aderéncia e a relevancia dos beneficios
oferecidos. Esse nivel de personalizacao é fundamental para o engajamento dos usuarios, gerando valor
agregado ao clube de beneficios e vantagens.

11.1.3. Cobertura nacional com ampliacdo da acessibilidade e inclusdo: a abrangéncia nacional da
plataforma assegura que os beneficios estejam disponiveis para profissionais em diferentes regides do
pais, promovendo acessibilidade e facilitando o estabelecimento de parcerias regionais. Essa
caracteristica amplia o impacto do clube de beneficios e contribui para a inclusdo dos profissionais
registrados no CFMV.

11.1.4. Suporte técnico e administrativo: a solugao disponibiliza suporte técnico e administrativo, tanto
para a fase de implementagdo quanto para a operagdo continua. Esse suporte facilita a continuidade
operacional e reduz riscos de interrupgées, permitindo ao CFMV manter foco em sua missdo institucional,
com respaldo adequado em caso de necessidades técnicas.

11.1.5. Relatérios de uso e eficacia para avaliacdo de resultados: a plataforma conta com ferramentas de
monitoramento e geracdo de relatdrios sobre a utilizacdo dos beneficios, proporcionando uma analise
detalhada de sua eficacia. Esses relatdrios permitem ajustes baseados em dados, garantindo que a
solugdo se mantenha alinhada aos objetivos estratégicos e promovendo transparéncia na gestdao dos
recursos.

11.2. Objetivamente, a escolha da plataforma se justifica pelo atendimento integral as necessidades
operacionais e estratégicas do CFMV, promovendo uma gestdo otimizada e acessivel dos beneficios, com
suporte técnico e ampla cobertura nacional. Dessa forma, recomenda-se tecnicamente a contratagdo desta
solucdo para a estruturagdo do Clube de Beneficios e Vantagens do CFMV.
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12. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

12.1. A presente iniciativa visa proporcionar vantagens exclusivas e fortalecer o vinculo entre o CFMV e os
profissionais da categoria, com impacto positivo tanto na valorizacdo profissional quanto no engajamento
institucional.

12.2. Trata-se de uma plataforma robusta para a gestdo de beneficios e vantagens, com infraestrutura de
suporte técnico e operacional ja testada e comprovada. A solugdo oferece alto custo-beneficio, sendo capaz
de atender a diferentes demandas do CFMV e de se adaptar a perfis de usuarios distintos, inclusive em
ambito nacional.

12.3. A economicidade da solugdo é justificada pela adequacdo da tecnologia selecionada as necessidades
especificas do CFMV, considerando uma analise de custo-beneficio que demonstra a viabilidade econ6mica
da proposta. A solucdo permite uma gestao centralizada e otimizada dos beneficios, evitando os altos custos
e o elevado esfor¢o administrativo associados ao desenvolvimento e a manutengdo de um sistema préprio.
Comparativamente, outras solugdes menos eficientes no mercado ndo apresentam a mesma relagdo entre
custo e beneficio, tampouco atendem as especificidades da autarquia.

12.4. O modelo de contratagdo prevé o pagamento apenas pelos usuarios efetivamente registrados e
ativos na plataforma, eliminando custos desnecessarios e alinhando o investimento a utilizagdo real do
servigo.

12.5. Ademais, a contratacdo elimina a necessidade de investimento em infraestrutura prdpria, como
servidores, equipe técnica dedicada e suporte continuo, o que representa uma economia significativa de
recursos financeiros e humanos.

13. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

13.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube
de Beneficios e Vantagens, visando proporcionar aos profissionais médicos-veterinarios e zootecnistas
registrados, bem como aos empregados do CFMV, acesso a uma variedade de servicos e beneficios que
promovam a valoriza¢ao profissional e o bem-estar.

13.2. A plataforma serd uma ferramenta essencial para a implementacdo de acdes que reforcem o
compromisso do CFMV com a valorizacdo dos profissionais, e devera apresentar as seguintes caracteristicas:
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13.2.1. Interatividade e acessibilidade: o sistema deve oferecer uma interface amigavel, permitindo que
os usuarios acessem os beneficios de maneira simples e eficiente. A acessibilidade deve ser garantida por
meio de versdes web e mobile da plataforma.

13.2.2. Capacidade de processamento de dados: a solu¢do deve ser capaz de suportar um grande volume
de usuarios simultaneos, garantindo que todos possam acessar os beneficios oferecidos sem
interrupgdes. Além disso, deve incluir mecanismos de seguranca para proteger os dados dos usuarios.

13.2.3. Parcerias estratégicas: a plataforma deverd contar com um portfélio diversificado de parceiros em
diferentes setores, como saude, educacdo, lazer e viagens, proporcionando descontos e condi¢des
especiais aos usuarios. As empresas parceiras devem ser reconhecidas nacionalmente e possuir
credibilidade no mercado.

13.3. A plataforma deve incluir, mas ndo se limitar as seguintes funcionalidades/requisitos técnicos:

13.3.1. Cadastro de usuarios: mecanismo de registro que possibilite a inclusdao de médicos-veterindrios e
zootecnistas, bem como dos empregados do CFMV, garantindo que apenas os usuarios elegiveis tenham
acesso aos beneficios;

13.3.2. Portal de beneficios: drea dedicada onde os usuarios poderdo visualizar todos os beneficios
disponiveis, com detalhes sobre cada parceria, descontos e condi¢bes de utilizagdo;

13.3.3. Relatdrios e feedback: a plataforma devera gerar relatérios mensais sobre o uso dos beneficios,
incluindo métricas de adesdo e satisfacdo dos usudrios. O feedback devera ser coletado para melhorias
continuas da plataforma;

13.3.4. Ter integracdo aos aplicativos e demais ambientes proprietarios do CFMV, de forma que
possibilidade as validacbes a serem definidas pelo CFMV (ex. acesso exclusivo aos profissionais
adimplentes e empregados da autarquia);

13.3.5. Possuir disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana;

13.3.6. Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente
utilizados no mercado, quais sejam, Mozilla Firefox®, Safari®, Google Chrome®, Microsoft Edge®, i0S® e
Android®;

13.3.7. Possibilitar o acesso por meio de dispositivos mdveis;

13.3.8. Interface em Portugués (Brasil);
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13.3.9. Manual do usuario, em portugués (Brasil);

13.3.10. Realizar o registro das a¢des dos usuarios autenticados para permitir a auditoria;

13.3.11. Possuir rotinas de backup segura e proativa das bases de dados envolvidas no ambiente e
que garantam a protecao, estabilidade e total disponibilidade dos dados;

13.3.12. Garantir o uso de técnicas de protecdo contra uso indevido de informacd&es (invasdo e/ou
roubo de informagdes) por pessoas nao autorizadas;

13.3.13. A solucdo deve estar disponivel em aplicativo, plataforma web e integrado ao portal de
servigos, em todos os ambientes e de forma personalizada;

13.3.14. Médulos disponiveis em ambiente web, ndo sendo necessdria a instalagdo de nenhum
framework, APl ou aplicativo executdvel nas mdquinas clientes, exceto nos casos de componentes
instalados pelo navegador durante a execucdo da solucdo;

13.3.15. Todos os mdédulos que compuserem a Solugdo devem ser plenamente compativeis entre
si, sendo que suas funcionalidades deverdo compor uma solu¢do Unica, com base de dados, interface
unificada, controle de acesso centralizado para todos os usuarios e médulos;

13.3.16. Configuragao de identidade visual do CFMV;

13.3.17. Deve possuir mecanismos de seguranca, criptografico, no trafego da senha de acesso ao
banco de dados pela rede;

13.3.18. A navegacao deve ser baseada no protocolo de comunicagdo em Security Socket Layer
(SSL);
13.3.19. Deve ter o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo total seguranca contra a

violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes, por meio do uso de senhas;

13.3.20. A Solucdo deve possuir e disponibilizar as informacdes registradas no banco de dados do
software por meio de arquivos texto (SQL, CSV, TXT, XML, XLS ou xIsx);

13.3.21. Possuir interface de fécil utilizacdo contendo recursos visuais avangados, intuitivos, com
linguagem acessivel; e
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Automacdo de processos alinhados com os padrbes para o desenvolvimento de paginas

web adotados pelo Consércio World Wide Web (W3C).

14. ESTIMATIVA DO CUSTO DA CONTRATAGCAO E MEMORIA DE CALCULO

14.1. Para estimar o preco da contratacdo, foram consideradas 03 (trés) contratagcdes semelhantes,

vejamos:

14.1.1. Termo de Credenciamento CFM n2 001/2022

ENTIDADE: Conselho Federal de Medicina (CFM)

OBJETO: Prestacdo de servigos técnicos para a intermediagdo de clube de descontos aos médicos
e aos funcionarios do CFM e Conselhos Regionais de Medicina.

VALOR: até 200.000 usudrios: 0,28 (vinte e oito centavos) por usudrio (RS 56.000,00 - cinquenta e
seis mil reais); a partir de 200.001 até 400.000: RS 0,13 (treze centavos) por usudrio acrescidos
aos RS 56.000,00 da faixa anterior; a partir de 400.001 até 600.000: RS 0,08 (oito centavos) por
usuario acrescido das duas faixas anteriores; a partir de 600.001: valor fixo de RS 98.000,00
(noventa e oito mil reais).

Disponivel em: <https://www.in.gov.br/web/dou/-/extrato-de-credenciamento-467318199>.

14.1.2. Contrato n? 021/2024 / Processo n2 V-00738/2024

ENTIDADE: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo (CREA-SP)
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em gestdo e intermediacdo para clube de
beneficios e vantagens por meio de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas
oferecerem bens ou servicos com descontos exclusivos para profissionais e funcionarios do
Crea-SP (publico estimado: 30.000 (trinta mil) pessoas). Plataforma mobile e/ou web para o
clube de beneficios e vantagens do Crea-SP podendo ser personalizada de acordo com os
interesses do Conselho. Gestdo e intermediacdo de negdcios, assim entendida como
aproximacdo de empresas conveniadas/parceiras com os profissionais quites com suas
obrigacgdes legais, para recebé-las por meio de validagao prépria designada pelo Crea-SP.

VALOR: RS 47.940,00 (quarenta e sete mil, novecentos e quarenta reais).

Disponivel em: <https://pncp.gov.br/app/editais/60985017000177/2024/30>.

14.1.3. TERMO DE CONTRATO 2024/013

Entidade: Conselho Regional de Educacdo Fisica 22 Regido (CREF2/RS)
Objeto: Contratacdo de plataforma especializada em Gestdo de Clube de Beneficios e de
Vantagens oferecidos a profissionais registrados no CREF2/RS
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VALOR: RS 38.000,00
Disponivel em: <https://pncp.gov.br/app/editais/03566870000110/2024/11>.

14.2. Ainda foram conduzidas consultas junto as empresas atuantes no respectivo segmento de mercado,
com o objetivo de obter informagGes atualizadas sobre precos e condi¢gdes comerciais. Tais consultas
resultaram no recebimento das propostas comerciais citadas a seguir:

14.2.1. Empresa Rede Parcerias
Valor mensal: R$11.270 (onze mil, duzentos e setenta reais).
O valor estabelecido abrange até 200.000 (duzentos mil) beneficiarios + 20.000 (vinte mil)
usuarios de cortesia.
Ndo existem custos ou cobrangas extraordinarias para implantagdo, ou seja, o valor da
mensalidade inclui a totalidade de servigos

14.2.2. Empresa YouHuul
Valor unitdrio: RS 0,27 (vinte e sete centavos de real)
O valor estabelecido de R$0,27 por usudrio considerou uma base de 220.000 usuarios titulares,
totalizando R$59.400,00 (cinquenta e nove mil e quatrocentos reais) por més.
N3o existem custos ou cobrangas extraordinarias para implantagdo, ou seja, o valor da
mensalidade inclui a totalidade de servigos.

14.3. E essencial destacar que a empresa Rede Parcerias ndo atende, tecnicamente, aos requisitos
estabelecidos pelo CFMV, pois possui uma rede limitada de aproximadamente 300 (trezentas) empresas
parceiras, enquanto um dos critérios exigidos é a comprovagao de, no minimo, 400 (quatrocentas).

14.4. A pesquisa conduzida evidenciou que o contrato celebrado pelo Conselho Federal de Medicina (CFM)
se apresenta como o mais alinhado as necessidades do CFMV, especialmente em virtude da correspondéncia
guanto ao numero de beneficidrios. Assim, para a estimativa de prego da contratagdo, serdao considerados o
referido contrato firmado pelo CFM e a proposta comercial obtida pelo CFMV emitida pela empresa YouHuul.
Vejamos:

14.4.1. Contrato CFM (200 mil usuarios): RS 56.000,00 (cinquenta e seis mil reais), que corresponde a
0,28 (vinte e oito centavos) por usuario. Segundo o documento, a partir de 200.001 (duzentos mil e um)

até 400.000 (quatrocentos mil) usuario, acrescenta-se o valor de 0,13 (treze centavos);

14.4.1.1. Assim, para 220.000 (duzentos e vinte mil) usuarios, tal qual a necessidade do CFMV,
tem-se o valor de R$ 58.600,00 (cinquenta e oito mil e seiscentos reais)

14.4.2. Empresa You Hull (220 mil usudrios): R$59.400,00 (cinquenta e nove mil e quatrocentos reais);
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14.4.3. Valor médio: R$ 59.000,00 (Cinquenta e nove mil reais) ao més — considerando a ades3o de 100%
(cem por cento) do publico-alvo, o que equivale a RS 0,27 (vinte e sete centavos de real) por usuério. O
ora exposto totaliza R$712.800,00 (setecentos e doze mil e oitocentos reais) ao ano.

14.5. Convém salientar que a pesquisa de precos, a ser realizada pelo Setor de Licitacdes e Contratos
(SELIC), sera fundamental para a obtencdo de valores precisos, os quais embasardo adequadamente o
processo de contratacdo em questao.

15. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

15.1.  Os resultados pretendidos com a implementacdo da plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens incluem a promocdo do bem-estar e valorizacdo dos profissionais médicos-veterinarios,
zootecnistas e empregados do CFMV.

15.2. A plataforma deve contribuir para o fortalecimento da imagem institucional do CFMV, sendo
reconhecida como uma entidade que valoriza e apoia seus profissionais, promovendo um ambiente de
cooperagao e suporte.

15.3. A utilizacdo da plataforma visa melhorar a qualidade de vida dos usudrios, proporcionando acesso a
servicos e produtos que atendam as suas necessidades, contribuindo para o bem-estar e satisfacdo pessoal e
profissional.

15.4. Espera-se ainda que a plataforma proporcione acesso a servigos de alta qualidade e com condi¢ées
diferenciadas, beneficiando os usuarios com opg¢des que atendam a diversas demandas e expectativas.

16. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

16.1. A empresa a ser contratada devera apresentar, previamente a assinatura do contrato, a
documentacdo exigida para habilitagdo, incluindo certiddes que comprovem sua regularidade fiscal e
trabalhista.

16.2. A assinatura do contrato deve ocorrer em até 5 (cinco) dias Uteis apds a notificacdo da adjudicacdo,
garantindo a formalizacdo do compromisso de prestacdo dos servigos.

16.3. Nao serdao necessarias adequag¢des no ambiente de trabalho do CFMV para viabilizar a execugao
contratual.
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17. DA CLASSIFICAGAO COMO SERVICO COMUM:

17.1. O objeto da presente contratacdo, referente a plataforma de gestdo de clube de beneficios e
vantagens, pode ser considerado um servico comum, conforme definido na Lei 14.133/2021. Isso ocorre
porque os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio de
especificagGes amplamente usuais no mercado.

17.2. A seguir, detalhamos os principais pontos que justificam essa classificacao:

17.2.1. Padroes de qualidade definidos: o servico envolve a oferta de uma plataforma digital com
funcionalidades especificas e objetivas, como gestdo de cadastro, concessdo de beneficios,
seguranca da informacao, e suporte técnico. Essas caracteristicas podem ser detalhadas em um
edital com requisitos precisos e parametros de desempenho mensurdveis.

17.2.2. Especificacdes usuais no mercado: a contratacdo deste tipo de servico ja é praticada por diversas
entidades e existe um numero significativo de fornecedores que atendem a essa demanda. As
funcionalidades e requisitos, como usabilidade, eficiéncia no atendimento aos usuarios, e a
variedade de beneficios disponiveis, podem ser padronizados conforme praticas amplamente
aceitas no mercado.

17.2.3. Critérios objetivos: o desempenho da plataforma podera ser avaliado por critérios objetivos,
como tempo de resposta ao usudrio, disponibilidade de beneficios diversificados, e
conformidade com as especificacbes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia (TR),
garantindo transparéncia e eficiéncia no processo licitatério.

18. ALINHAMENTO COM A MISSAO E OS OBJETIVOS DO CFMV

18.1. A contratacdo de empresa para fornecimento de plataforma de Gestdo de Clube de Beneficios e
Vantagens estd diretamente alinhada com a missdo institucional do CFMV, tendo como principal foco
oferecer um conjunto de beneficios que ird impactar positivamente a vida profissional e pessoal dos
médicos-veterindrios e zootecnistas registrados, bem como dos empregados do CFMV, refletindo o
compromisso da autarquia com a valorizacao continua dessas classes.

18.2. Ao viabilizar essa plataforma, o CFMV fortalece sua atuacdo de valorizacdo profissional, ao passo que
promove uma integracdo mais ampla entre os profissionais e a instituicdo. A disponibilizacdo de um clube de
beneficios e vantagens contribui diretamente para o reconhecimento dos médicos-veterinarios e
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zootecnistas como agentes fundamentais para a sociedade, oferecendo-lhes acesso a vantagens que podem

melhorar suas condi¢des de vida e trabalho, além de promover maior satisfacdo e engajamento com o CFMV.

18.3. 0O alinhamento é evidenciado pelos seguintes pontos:

18.3.1.

18.3.2.

18.3.3.

18.3.4.

18.3.5.

Ao investir em uma plataforma que oferece beneficios diretos aos médicos-veterinarios e
zootecnistas, o CFMV ndo apenas contribui para a melhoria das condicGes de trabalho e da
qualidade de vida desses profissionais, mas também fortalece a capacidade de atua¢do em areas
essenciais como saude publica, seguranga alimentar, protecdo ambiental e bem-estar animal.
Essa iniciativa, ao fomentar um ambiente mais favoravel para o desempenho dessas funcoes,
reforca o compromisso do CFMV com sua missdo institucional de gerar impacto social positivo
em todas as suas esferas de atuacao.

A iniciativa refor¢a o papel do CFMV na valorizagao e fortalecimento das classes que representa.
Ao oferecer vantagens exclusivas, a autarquia promove o desenvolvimento continuo de
médicos-veterindrios e zootecnistas, apoiando sua capacitagao e atualizagdo para enfrentar as
demandas do mercado e da sociedade.

A implementac¢do da plataforma fortalece a colaboragdo entre o CFMV e os Conselhos Regionais
de Medicina Veterindria (CRMVs), em consonancia com a visdo estratégica da autarquia. Essa
iniciativa busca criar um ambiente de cooperagdo e sinergia entre os Conselhos, promovendo
acGes conjuntas em prol do bem-estar e da valorizagdo dos profissionais registrados. A oferta de
beneficios ndo apenas potencializa essa integracdao, mas também estreita os lacos entre os
Conselhos e os profissionais, contribuindo, assim, para o fortalecimento da imagem institucional
do CFMV.

Além disso, a contratagcdo proposta esta inserida no contexto de inovagao e modernizagdo das
praticas do CFMV, ao buscar solugdes tecnoldgicas que atendam de maneira eficiente e eficaz os
profissionais e empregados. A plataforma de gestdao de Clube de Beneficios e Vantagens é uma
ferramenta inovadora, que se alinha aos objetivos estratégicos da instituicdo, ao passo que
proporciona facilidades e vantagens competitivas para os profissionais que atuam nas areas de
medicina veterinaria e zootecnia, e para os empregados do CFMV.

Essa iniciativa contribui para a consolidacdo das categorias, tornando-as mais reconhecidas. Além
disso, ao proporcionar uma experiéncia diferenciada de acesso a beneficios e vantagens, o CFMV
cumpre sua funcdo de promover ndo apenas a fiscalizagdo e normatizagdo das profissGes, mas
também demonstra compromisso com a exceléncia e a sustentabilidade das profissoes,
fortalecendo sua imagem como uma entidade inovadora e responsavel.
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19. JUSTIFICATIVA DO (NAO) PARCELAMENTO

19.1. A Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) estabelece ser “obrigatdria a admissdo da
adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagcbes para a contratagdo de obras, servigos,
compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou
perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagéo de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execug¢do, fornecimento ou aquisi¢cdo da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacto adequar-se
a essa divisibilidade”.

19.2. No caso concreto, tem-se que o parcelamento do objeto incidird em prejuizo para o conjunto,
afetando diretamente a qualidade e impactando a execugao dos servicos.

19.3. Assim sendo, ndo se vislumbra a possibilidade de parcelamento do objeto, pois o interesse do CFMV
se vincula a todo seu conjunto. Neste sentido, a contratacdo de uma Unica empresa garantird uma
abordagem integrada em todas as etapas, garantindo uma comunicacao eficaz.

20. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

20.1. Quando da elaboracdo deste ETP, ndo foram identificadas contratacGes correlatas (cujos objetos
sejam similares ou correspondentes entre si) ou interdependentes (que guardem relagao do objeto) que
possam vir a interferir no planejamento da presente pretensao de contratacdo.

21. IMPACTOS AMBIENTAIS

21.1. A Contratada deverd adotar as praticas de sustentabilidade ambiental na execu¢do do objeto,
promovendo o uso e entrega de produtos que causem menor dano, mitigando os possiveis impactos
ambientais, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19/01/2010 e demais ordenamentos
juridicos vigentes.

22. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

22.1. Diante do que foi levantado e considerando todo o cendrio apresentado, MANIFESTAMOS PELA
VIABILIDADE DA CONTRATACAO, visando a contratag3o da solugdo pretendida.
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ANEXO I

ORCAMENTO ESTIMADO
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ORCAMENTO ESTIMADO
Qt’xa.nt. Valor Qt’la.nt.
ltem Especificacio Valor Maxima Mensal Maxima Valor Anual
P ¢ Unitario | Mensal de . Anual de Estimado
L. Estimado L.
usuarios usuarios
Contratagdo de empresa para
fornecimento de plataforma de Gestdo RS RS
L de Clube de Beneficios e Vantagens, RS 0,17 220.000 37.400,00 il L 448.800,00
conforme o Termo de Referéncia

e Dados extraidos da INFORMACAO 85/2025 - SELIC, de 27/03/2025 e renovada pela
INFORMACAO 186/2025 - SELIC, de 02/07/2025.

CFMV

Conselho Federal de Medicina Vi
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ANEXO lli

MODELO DE PROPOSTA
COMERCIAL
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DA CONTRATADA

Razdo Social: | CNPJ:
Endereco:

Telefone(s): E-mail:

CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: C/C:
Optante do Simples: ()Sim ( ) Nao

DADOS DO (RE)PRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA:

Nome:

Cargo/Func3o:

CPF: RG/Emissor:

Telefone: E-mail:

1. Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n®
e inscricao estadual n? , estabelecida

no(a) , para a prestacao do

servico/fornecimento descrito abaixo, de acordo com todas as especifica¢gdes e condi¢des do
Pregdo Eletronico n? --/2025 e seus Anexos:

Quant. Quant.
. . Valor L .
ltem Especificacio Valor Maxima Mensal Maxima Valor Anual
P ¢ Unitdrio | Mensal de ) Anual de Estimado
L. Estimado L.
usuarios usuarios
Contratagdo de empresa para
fornecimento de plataforma de
1 Gest3o de Clube de Beneficios e | R$0,17 | 220.000 RS --- 2.640.000 RS ---
Vantagens, conforme o Termo de
Referéncia
2. Validade da proposta: ___ dias a contar da data de sua apresentacdo. (O prazo de

validade da proposta ndo serd inferior a 60 dias, a contar da data de sua apresentagdo).
DECLARAGAO

3. Declaramos que nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execuc¢do do objeto; A proposta compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas
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leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Cidade/UF, --- de ---- de 2025.

Nome e assinatura do responsavel legal
CPF:
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGOES
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declara para os devidos fins que:
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MODELO DE DECLARAGOES

A equipe técnica alocada para a execugao do futuro contrato possui a formacao,
capacitacdo e experiéncia necessarias para o atendimento das demandas do objeto
contratado, estando plenamente qualificada para a execugao das atividades previstas,
responsabilizando-se por eventuais necessidades de qualificacdo adicionais que se
facam necessdrias durante a vigéncia contratual;

Atende integralmente aos requisitos estabelecidos no Guia de Requisitos e Obriga¢des
quanto a Privacidade e a Seguranca da Informacdo (Programa de Privacidade e
Seguranca da Informacgao — PPSI, do Governo Federal);

Apresentara, juntamente com os documentos de qualificacdo técnica, a planilha
contendo as informagdes constantes do Apéndice | — Comprovacdao de Empresas
Parceiras e Capilaridade, conforme previsto no Termo de Referéncia;

Caso seja declarada vencedora e convocada para a formalizacdo do contrato, realizara
a assinatura do Apéndice Il — Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo e do
Apéndice Il — Termo de Ciéncia — Obrigacdes de Sigilo e Seguranca da Informacao,
também constantes do Termo de Referéncia.

Nome e assinatura do responsavel legal
CPF:
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO
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MINUTA DE CONTRATO CFMV N® ------- /2025

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA VETERINARIA - CFMV, Autarquia
Federal criada pela Lein25.517, de 23/10/1968, inscrita no CNPJ/MF sob n200.119.784/0001-
71, sediada nesta Capital Federal, temporariamente no SIA, Trecho 3, Lotes 145/155, CEP
71200-037, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por sua
Presidente, ANA ELISA FERNANDES DE SOUZA ALMEIDA, nos termos do art. 72 da Resolucao
n2 856/2007 — Regimento Interno do CFMV, eleita para o mandato no triénio de 17/12/2023

a 16/12/2026, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) ------------- , inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o N2 -------mmmn- , sediado(a) na , em , doravante designado
CONTRATADO, neste ato (re)presentado(a) por ------------- (nome e fungdo no contratado),

conforme atos constitutivos da empresa OU procuragao apresentada nos autos, tendo em
vista o que consta no PROCESSO ELETRONICO SUAP/CFMV N2 0110021.00000126/2024-58,
em observancia as disposi¢ées da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislacao
aplicavel, resolvem celebrar a presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico
n? ----/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

‘ 1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92,1 e ll)
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de Plataforma

de Gestdo de Clube de Beneficios e Vantagens, nas condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia,

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:

1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. O Edital da Licitacdo;
1.2.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogdvel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:
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2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de presta¢ao dos
servicos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacgdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragao
mantém interesse na realizagdo do servico;

2.2.4. Haja manifestacdao expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacgao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigGes iniciais de
habilitagao; e

2.2.6. Nao haja registro Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin)*.

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorroga¢do contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogagcdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos
ou eliminados como condi¢do para a renovacao.

2.6. O contrato ndo poderad ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado
nas sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92,
IV, VIL E XVIII

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestado e de execugdo, assim como
os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4 Nota explicativa: Conforme art. 62 da Lei n® 10.522/2002: E obrigatéria a consulta prévia ao Cadin, pelos 6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal, direta e indireta, para: IlI
- celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos. (Vide Medida Provisdria n2 1.259,
de 2024). Art. 62-A. A existéncia de registro no Cadin, quando da consulta prévia de que trata o art. 62, constitui fator impeditivo para a realizagdo de qualquer dos atos previstos nos incisos
1, 11'e Ill do caput do art. 62.(Incluido pela Lei n2 14.973, de 2024)
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5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da Contratagdo é estimado em R$ xxxxxxxx (xxxxxxxx), sendo fixo
apenas o valor unitario de cadastro de usuarios, equivalente a RS xxx (xxxxxxx), conforme o
detalhamento de precos abaixo:

Quant. Quant.
" Valor L.
ltem Especificacio Valor Maxima Mensal Maxima Valor Anual
P ¢ Unitario | Mensal de ) Anual de Estimado
L. Estimado ..
usuarios usuarios
Contratagdo de empresa para
fornecimento de plataforma de
1 Gest3o de Clube de Beneficios e | R$0,17 | 220.000 RS - 2.640.000 RS ---
Vantagens, conforme o Termo de
Referéncia
5.2. Serda estabelecido um valor minimo mensal de RS xxxxxx, correspondente a 80.000

(oitenta mil) usudrios registrados, o qual ser pago independentemente do numero real de
beneficidrios cadastrados na plataforma.®

5.3. Para cada usudrio registrado além do quantitativo de 80.000 (oitenta mil), sera
devido a empresa o valor unitdrio estabelecido, calculado com base no nimero de usudrios
efetivamente registrados na plataforma, que deverd ser comprovada por meio relatdrios
mensais, detalhando o nimero de usudrios ativos e as movimentagcdes na plataforma, com
vistas a transparéncia e a adequada afericdo dos valores devidos a contratada.

5.4. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA — CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 92, V e Vi)

6.1. O critério de medicdo e prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢bes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia (Item 8), anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)
7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data do orcamento estimado, em 27/03/2025.

3 Condigdo essa indicada no item 9 do Termo de Referéncia.
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7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos
de Tecnologia da Informacgao - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagard ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdao entdao em vigor.

7.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela CONTRATADA,
conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e do Edital de Credenciamento.

8.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas
expensas, certificando-se de que as solug¢des por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado.
8.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lein2 14.133, de 2021;
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8.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.8. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato.
8.9. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.9.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.9.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.9.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.9.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.9.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo
do objeto da contratacdo; e

8.9.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na
gestdo interna do CONTRATADO.

8.10. Cientificar o d6rgdo de representacdo judicial do CFMV para adocdao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado.

8.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamac¢des relacionadas
a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do
ajuste;

8.12. A Administra¢do terd o prazo de 1 (um) més'®, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;

8.13. Responder eventuais pedidos de descredenciamento  feitos pelo
credenciado/contratado no prazo maximo de 1 (um) més(”);

6 Por ndo haver especificagdo no ETP ou TR, o art. 123, pardgrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021, e o art. 28, do Decreto n.2 11.246, de
2022, estabelecem que o prazo sera de um més.
7 Por ndo haver especificagdo no ETP ou TR, o art. 123, pardgrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021, e o art. 28, do Decreto n.2 11.246, de
2022, estabelecem que o prazo sera de um més.
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8.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8.15. Bem como deverd observar as regras previstas no Termo de Referéncia (item 5.1),
anexo a este Contrato.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto.

9.2. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Executar os servicos conforme especificacées deste Termo de Referéncia e do Edital
de Credenciamento, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais e responsabilizando-se pelos custos e riscos do servico prestado.

9.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.5. Manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execuc¢do do
contrato;

9.6. Aindicagao ou a manutenc¢ao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.7. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n2 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles
solicitados.

9.8. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendac¢des de boa técnica e a legislacao de regéncia.

9.9. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo
com 0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
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o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos.

9.10. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021.

9.11. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT.

9.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante.

9.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.14. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

9.15. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

9.16. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.18. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacgao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.
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9.19. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.20. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢es exigidas para qualificagdo na contratacdo direta.

9.21. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei n2 14.133/2021).

9.22. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/2021).

9.23. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

9.24. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

9.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do Contratante.

9.26. Bem como deverd observar as regras previstas no Termo de Referéncia (item 5.2),
anexo a este Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdao cumprir a Lei n2 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no procedimento
de contratacdo, independentemente de declaracdao ou de aceitacdao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.
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10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagao do
cumprimento de obrigagOes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deverd exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel
por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao
formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogdavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo,
em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas
hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opiniGes técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. N3o haverd exigéncia de garantia da contratacdo nos moldes dos artigos 96 e
seguintes da Lei 14.133/2021.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
Xiv)

12.1. As regras acerca de infracOes e sancdes administrativas referentes a execucao do
contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato poderda ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 06nus para o
CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2. A extincdo nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificaggo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.3.  Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2
(dois) meses da data da comunicacgao.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133,
de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverad ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.8. O termo de extin¢do, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Do balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.8.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Das indenizacbes e multas.
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13.9. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio.

13.10. O CONTRATANTE poderd ainda:

13.10.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de
2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes
do contrato.

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3.  Assupressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragOes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracao de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n?
14.133, de 2021.

\ 15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA
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15.1. As despesas decorrentes deste objeto estao previstas na Nota de Empenho n2 ----- ,
sob Rubrica n2 ---------- , do plano de contas em vigor.

15.2.  No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Iil)

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor
— e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1.  Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lein.2 14.133, de 2021,
e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de
2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §12)

18.1.  Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal (Art.109, I,
CRFB/1988), para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Instrumento que ndo
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.

18.2. Integram esta autorizagdo de compra, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA (TR).
ANEXO Il — NOTA DE EMPENHO.
Brasilia/DF, ---- de ------ de 2025.

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA VETERINARIA — CFMV
CONTRATANTE

CONTRATADA
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